SPRAWOZDANIE

Z DZIALALNOSCI
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ
W TARNOWSKICH GORACH
ZA ROK 2023

Tarnowskie Gory 2024




SPIS TRESCI

1.

2.
2.1.
2.2.
3.
3.1
3.2.
3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.

3.2.6.
3.2.7.
3.2.8.
3.2.9.

Wstep

Analiza zadaniowa budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Plan finansowy oraz jego wykonanie

Struktura wydatkow z wyszczegdlnieniem rodzajéw $wiadczen oraz ich obstugi
System pomocy spolecznej

Swiadczenia pienigzne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej
Swiadczenia niepieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej
Praca socjalna

Interwencja kryzysowa

Poradnictwo specjalistyczne

Ustugi opiekuncze §wiadczone osobom starszym, chorym 1 niepetnosprawnym

Kierowanie do domdéw pomocy spolecznej i ponoszenie kosztow pobytu
mieszkancow gminy w tych domach
Prowadzenie Dziennego Domu Pomocy dla Oséb Starszych 1 Samotnych

Prowadzenie Centrum Aktywnosci Senioréw
Prowadzenie Schroniska dla Bezdomnych
Prowadzenie Zespotu Mieszkan Chronionych

3.2.10.Inne $wiadczenia niepienigzne

4.
4.1.

4.2.
4.3.
4.4.

4.5.

4.6.
4.7.
4.8.

4.9.

4.10.
4.11.
4.12.
4.13.
4.14.

4.15.

Realizacja programow i projektow

Pomoc udzielana w ramach programu rzagdowego ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023

Program ”Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j” — edycja 2023

Program ,, Korpus Wsparcia Seniorow”

Realizacja programu ostonowego ,, Wsparcie 0sob niepetnosprawnych i ich rodzin
w Tarnowskich Gorach na lata 2023-2024”

Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym

Program ,,Karta Duzej Rodziny”

Projekt ,,Centrum Aktywnos$ci Seniorow”

Projekty ,,Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia skutkow kryzysu wywotanego
konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — gmina Tarnowskie Gory” - cz. |
icz. Il

Projekt socjalny ,,Grupa wsparcia dla osob zaburzonych psychicznie”

Projekt socjalny ,,Szlakiem wiedzy i kultury”

Projekt socjalny ,,Zadbajmy o tarnogorskg przyrode”

Projekt socjalny ,, Tarnowskie Gory na przestrzeni lat”

Kontynuacja dziatan projektu socjalnego ,,Razem Aktywniej”

Gminny Program Wspierania Rodziny w Tarnowskich Gorach

na lata 2022-2024

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Tarnowskich Goérach na lata 2021-2025

System Swiadczen rodzinnych

Zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkow rodzinnych

o O O &~

10
10
14
15
16
17
17

19

19
21
23
25
26
28
28

30
31

31

32

33
34
34

35
35
36
36
37
37

41
41




5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

6.1.
6.2.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.

Swiadczenia opiekuncze

Sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne

Swiadczenie ,,Za zyciem”

Swiadczenie wychowawcze

Fundusz Alimentacyjny

Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

Postgpowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych

System dodatkow mieszkaniowych

Elementy Tarczy Antyinflacyjnej oraz Tarczy Energetycznej
Dodatek ostonowy

Dodatek weglowy

Dodatek do innych zrodet ciepta

Refundacja podatku VAT dla niektorych odbiorcow paliw gazowych
Dodatek elektryczny

Bilans potrzeb, kierunki dzialan

43
47
47
48
50
50
51
52
54
54
55
55
55
56
58




1. Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Goérach jest jednostka budzetowa
gminy, funkcjonujaca na podstawie Statutu przyjetego Uchwata Rady Miejskiej w Tarnowskich
Gorach Nr XXXI1X/436/2013 z dnia 27 marca 2013 r. oraz Ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 901 z p6zn. zm.).

W 2023 roku dziatalno$¢ Osrodka finansowana byla z budzetu miasta, budzetu
panstwa oraz srodkéw Unii Europejskiej.
Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gérach na rok 2023

wynosil: 56 265 424,00 zl.

W latach ubieglych plan finansowy przedstawiat si¢ nastepujaco:
2022 — 94757 551 z
2021 — 109 516 853 zt
2020 — 106 650 886 zt

Osrodek w 2023 roku realizowal zadania w oparciu o nastepujace akty prawne:

1) ustawe o pomocy spotecznej,

2) ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

3) ustawe o przeciwdziataniu przemocy domowe;j,

4) ustawg o $wiadczeniach rodzinnych,

5) ustawe o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,

6) ustaweg o dodatkach mieszkaniowych,

7) ustaw¢ o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

8) ustawe¢ o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

9) ustawg o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,

10) ustawe o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych,

11) ustawe o Karcie Duzej Rodziny,

12) ustawe o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
I zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych,

13) ustawg o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

14) ustawe o dodatku ostonowym,

15) ustawe o dodatku weglowym,

16) ustawe o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie niektorych Zrodet ciepta w zwiazku
Z sytuacja na rynku paliw,

17) ustawe o szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej
w 2023 r. w zwigzku z sytuacja na rynku energii elektryczne;,

18) ustawe o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa.

Sprawozdanie zawiera analize¢ budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2023
roku oraz szczegdtowy opis realizowanych zadan z wylaczeniem zagadnien dotyczacych
wspierania rodziny oraz przeciwdziatania przemocy domowej, ktére to stanowig odrgbne
opracowania.




2. Analiza zadaniowa budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

2.1. Plan finansowy oraz jego wykonanie

Tabela 1. Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gorach

i jego wykonanie z podziatem na zadania wlasne gminy i zadania zlecone gminie w 2023 roku

Stopien
wykorzystania
Zadania Plan Wydatki srodkow
budzetowych
w %
Zadania wlasne gminy 33916 655,00 33 286 842,76 98,14
finansowane z budzetu gminy 26 265 761,00 25745 719,54 98,02
finansowane z Funduszu
Przeciwdziatania COVID-19, 2 822 840,00 2 757 471,22 97,68
Funduszu Pomocy
ARSI L 3577 522,00 3544 108,22 99,07
z budzetu panstwa
dofinansowane dotacjg
z budzetu panstwa i srodkow UE 1 250 532,00 1239 543,78 99,12
(Projekty)
Zadania zlecone gminie
(finansowane z budzetu 22 348 769,00 22 117 265,17 98,96
panstwa)
Razem 56 265 424,00 55 404 107,93 98,47

Opracowanie wilasne.

Wydatki nie uwzgledniaja Programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - edycja 2023, ktory
finansowany byt z Funduszu Solidarno$ciowego (wydatek pozabudzetowy na kwote 721 443,20 zt).

Procentowy udzial wydatkow na realizacje zadan MOPS z uwzglednieniem zrddet ich

finansowania w 2023 roku:

» $rodki gminy - 46,47%,
» $rodki z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, F. Pomocy - 4,98%

» $rodki budzetu panstwa — 46,31%,
» $rodki z UE oraz budzetu panstwa - 2,24%.




2.2. Struktura wydatkéw z wyszczegolnieniem rodzajow Swiadczen
oraz ich obstugi

Tabela 2. Wydatki poniesione na realizacje swiadczen w 2023 roku

Rozdzial Rodzaj swiadczenia Ogolem Zadanla} Zadanla_ :
wlasne gminy | zlecone gminie
Pokrywanie kosztow pobytu w
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
85213 optacane za osoby pobierajace 9101191 9101191 i
niektore $wiadczenia z pomocy ' ’
spotecznej
85214 | Zasilki i pomoc w naturze 2 430 297,64 2430 297,64 -
85215 Dodatki mieszkaniowe 2297 697,74 2297 697,74
85216 |Zasitki state 1038 514,18 1038 514,18 -
Wynagrodzenie kuratora i opiekuna za
85219 |sprawowanie opieki nad osobami 112 766,56 10 978,50 101 788,06
ubezwtasnowolnionymi
85228 |Swiadczenie ustug opiekunczych 1625 217,09 1579 137,09 46 080,00
85230 Realizacja programu wieloletniego 1394 434 06 1394 434 06 i
,,Positek w szkole 1 w domu” ' '
Realizacja programu ostonowego
wsparcia 0s6b niepelnosprawnych i i
S288 ich rodzin, projekty socjalne, Program 503 103,75 503 103,75
,.Korpus Wsparcia Seniorow”
85295 Wsparcie dla Uchodzcow
85395 80 000,00 80 000,00 -
85295 Wsparcie dla Uchodzcow- wptaty 1703.62 1703.62 i
mieszkafcow ' ’
85295 |Fundusz Pomocy
85395 702 810,23 702 810,23 -
85595
g5295 | Ukraina - Projekt | 22490492 | 224 904,92 i
85295  |Ukraina - Projekt I 227 753,84 227 753,84 -
Dodatek weglowy i inne zrodta cieplta,
gsags  |refundacja podatku VAT dia 201437352 | 201437352 :
odbiorcéw paliw gazowych, dodatek ' '
elektryczny,
$wiadczenia rodzinne, fundusz
alimentacyjny, sktadki na
85502  |ubezpieczenia spot., wsparcie dla 21102 617,50 - 21102 617,50
kobiet w cigzy, pomoc panstwa w
wychowaniu dzieci Program 500+
Wspotfinansowanie pobytu dzieci
gss04 | W rodzinach zastepezych oraz 1438 947,40 | 1438 947,40 -
placowkach opiekunczo- ' '
wychowawczych




Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby

85513 L C . 239 614,84 - 239 614,84
pobierajace niektore swiadczenia
rodzinne
Program ,, Asystent osobisty
oz\z/l\:)yddait;l:) osoby niepetnosprawnej” — 707 297,26 707 297,26 -
P " Wy edycja 2023
Razem: 39935 410,58 | 18 445 310,18 | 21 490 100,40

Opracowanie wilasne.

Wydatki poniesione na utrzymanie placowek MOPS i obstuge §wiadczen oraz wynagrodzenia
pracownikow wyniosty w 2023 roku 12 268 246,22 z1, co stanowi 21,86 % ogoétu wydatkow

MOPS.

Tabela 3. Wydatki poniesione na utrzymanie Osrodka i obstuge swiadczern w 2023 roku.

Rozdzial

Wyszczegolnienie

Ogolem

Zadania

wlasne gminy

Zadania
zlecone
gminie

85154

Wydatki zwigzane z obstuga zadan
w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej w ramach
GPPiRPA!

39 851,29

39 851,29

85195

Pozostata dziatalnos¢. Koszty
wydawania decyzji
potwierdzajacych prawo do
swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow
publicznych

9179,00

9179,00

85205

Wydatki zwigzane z obstuga zadan
w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej

13 028,28

13 028,28

85219

Wydatki zwigzane z obstuga
Rady Senioréw

1 316,65

1 316,65

85219

Wydatki zwigzane z obstuga
pozostalych swiadczen

10004 171,78

10 002 644,96

1526,82

85219

Wydatki zwigzane z obstuga
Projektu ,,Centrum AktywnoSci
Seniorow — CAS”

196 668,57

196 668,57

85219

Wydatki Projekt Ukraina |

59 866,90

59 866,90

85219

Wydatki Projekt Ukraina Il

59 893,90

59 893,90

85395

Wydatki poniesione w zwigzku z
obstuga dodatku weglowego i
innych zrodet ciepta, refundacja
podatku VAT dla odbiorcow paliw
gazowych, dodatek elektryczny,

40 287,47

40 287,47

85404

Wydatki zwigzane z realizacja zadan
wlasnych gminy wynikajacych
z ustawy 0 wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej

49 191,40

49 191,40

! Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii.

7




85502

Obstuga Swiadczen Rodzinnych,
Funduszu Alimentacyjnego,
wsparcia dla kobiet w ciazy,
$wiadczenia wychowawczego
Program 500+

1283 038,77

676 774,82

606 263,95

85503

Wydatki zwigzane z obstugg Karty
Duzej Rodziny

10 195,00

10 195,00

85504

Wydatki zwiazane z realizacjg zadan|
wlasnych gminy wynikajacych

z ustawy o0 wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej

487 411,27

487 411,27

Wydatek

pozabudzetowy

Program ,, Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej” — edycja 2023

14 145,94

14 145,94

Razem

12 268 246,22

11 641 081,45

627 164,77

Opracowanie wilasne.

Tabela 4. Struktura wydatkow na osrodki wsparcia i mieszkania chronione w 2023 roku

Rozdzial Osrodki wsparcia . Ogolem c
(zadania wlasne gminy)
85203 | Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych 1048 486,93
85203 Schronisko dla Bezdomnych 860 623,80
85203 Centrum Aktywnos$ci Seniorow 1 700 909,29
85220 Zespot Mieszkan Chronionych 195 762,81
Razem 3805 782,83
Opracowanie wilasne.
Tabela 5. Inwestycje w 2023 roku
Rozdzial Opis Kwota
85219 Wydatki inwestycyjne- hydrofor 6 150,00
85203 Zakup samochodu dla Schroniska dla 109 961,50
Bezdomnych

Razem 116 111,50

Opracowanie wilasne.

Tabela 6. Struktura wydatkéw w 2023 roku (w tym AOON).

39 935 410 58 Wydatki na udzielone $§wiadczenia finansowane z budzetu panstwa,
' budzetu UE oraz budzetu gminy stanowia 71,15 % ogdtu wydatkow.
koszty utrzymania placowek MOPS, koszty obstugi $wiadczen
12 268 246,22 finansowanych z budzetu panstwa oraz z budzetu gminy, koszty
wynagrodzenia pracownikow stanowig 21,86 % ogéotu wydatkow.
116 111,50 Inwestycje stanowig 0,21% ogdtu wydatkow.
Wydatki na prowadzenie osrodkoéw wsparcia i mieszkan chronionych
805 782,83 ) . .
stanowig 6,78 % ogdtu wydatkow.
56 125 551,13 100 % ogotu wydatkow




Tabela 7. Wykonanie dochodéw za 2023 rok.

Rozdzial Opis Wykonanie

85202 Wplywy z tyt. ZWIOtow oraz odplatnosci za pobyt w domach 157 988,82
pomocy spotecznej
Wplywy z tyt. odplatnosci za pobyt i wyzywienie w Dziennym
Domu Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych oraz

= w Centrum Aktywnos$ci Senioréw, odptatnosci za pobyt 278 808,75
w Schronisku dla Bezdomnych

85213 Wplywy z tyt. korekty sktadki zdrowotnej od klientow MOPS 546,43

85214 Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow celowych i okresowych 4 314,82

85215 Zwrot nienaleznie pobranego dodatku mieszkaniowego 549,06

85216 Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow stalych 8 307,98
Odszkodowanie za uszkodzenie roslin podczas utwardzania
chodnika przy ul. Grzybowej 211, zwrot z tyt. korekty

e abonamentu telefonicznego, zwrot z tyt. korekty sktadek na 937452
Fundusz Pracy, wynagrodzenie ptatnika sktadek ZUS

85220 Wpiyv_vy z tyt. odplatnos$ci za pobyt w Zespole Mieszkan 56 192,40
Chronionych

85228 Wptywy z tyt. odptatnosci za ustugi opiekuncze 215 855,56
Zwrot nienaleznie pobranych swiadczen wychowawczych

S wraz z odsetkami 24 309,86
Zwrot nienaleznie pobranych swiadczen rodzinnych

85502 i z funduszu alimentacyjnego, wptywy od dtuznikow funduszu 1099 222,97
alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej wraz z odsetkami

85503 Wplywy z tyt. optat za Karte Duzej Rodziny 202,00

85504 Zwrot z PCPR z tyt. pieczy zastepczej 89,94

85219 Odsetki bankowe 69 742,51

85295 Zwrot nle_naleZme pobranego dodatku ostonowego wraz z 75 531,43
odsetkami

85395 Zwrot nle_nalezme pobranego dodatku weglowego wraz z 8 064.80
odsetkami
Zwrot nienaleznie pobranego $§wiadczenia rodzinnego -

85595 pomoc obywatelem Ukrainy w zwigzku z konfliktem 80,41
zbrojnym na terytorium tego panstwa

Razem 2 009 182,26

Opracowanie wilasne.




3. System pomocy spolecznej

Pomoc spoteczna jest instrumentem polityki spolecznej przeznaczonym do wspierania
0s0b 1rodzin w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktorymi nie sg one w stanie poradzi¢ sobie
samodzielnie. Obejmuje ona dziatania w sytuacjach zagrozenia podstawowych potrzeb
zyciowych oraz obnizenia jakos$ci zycia ponizej spotecznie akceptowanego minimum. Pomoc
spoteczna pomaga zaro6wno tworzy¢ warunki umozliwiajace godng egzystencje, jak rowniez
przyczynia si¢ do wyrownywania nadmiernych zréznicowan spotecznych. Ponadto zapewnia
poczucie bezpieczenstwa socjalnego poprzez udzielanie r6znego rodzaju zasitkow i1 §wiadczen
uzupetniajacych. Dzialania podejmowane w ramach pomocy spotecznej maja na celu
eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz usamodzielnianie si¢ jej beneficjentow.

W 2023 roku pomocg spoteczng w formie $wiadczen pienig¢znych, ustug oraz pracy
socjalnej objeto tacznie 1 231 rodzin. Liczba 0s6b w rodzinach swiadczeniobiorcéw wyniosta
2 331, co stanowito 4,04% ogo6tu mieszkancow Tarnowskich Gor (57 662).

W latach ubiegtych z pomocy spotecznej skorzystato:

3,83% mieszkancow gminy (58 042) — 2022 r.

4,10% mieszkancow gminy (58 389) — 2021 r.

3,78% mieszkancow gminy (58 639) — 2020 .

W ramach systemu pomocy spotecznej wydanych zostato 11 407 decyzji
administracyjnych, konczacych postgpowania w sprawach dotyczacych roéznego rodzaju
swiadczen, do ktorych stosuje si¢ przewidziang w ustawie o pomocy spotecznej procedurg.
Swiadczenia przyznawane sa w formie pienieznej lub niepienigznej na wniosek osoby
zainteresowanej po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego, prowadzonego
w przypadku pomocy spotecznej w formie wywiadu srodowiskowego.

Kryterium dochodowe uprawniajace do korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej wynosito
odpowiednio:

> dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 zl,

> dla osoby w rodzinie — 600 zt.

Pomoc spoleczna kierowana jest do osob lub rodzin dotknigtych réoznymi dysfunkcjami.
Najczestszymi powodami korzystania z pomocy spotecznej w roku 2023 byta: dtugotrwata lub
ciezka choroba, niepelnosprawnos¢, ubdstwo oraz bezrobocie.

3.1. Swiadczenia pieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy
spolecznej

Do $wiadczen pieni¢znych realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Tarnowskich Gorach w 2023 roku nalezaty:
»  zasitek staly,
zasitek okresowy,
zasitek celowy i specjalny zasitek celowy,

YV V VYV

wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznawane przez sad.
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Zgodnie z art. 29 Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w
zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, obywatelowi Ukrainy
przebywajacemu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktérego pobyt na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej jest uznawany za legalny 1 ktory zostat wpisany do rejestru PESEL,
moga by¢ przyznane $wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zna, na zasadach i w trybie ustawy z dnia
12 marca 2004r. 0 pomocy spoteczne;.

Zasitek staty jest $wiadczeniem przyslugujacym osobom niezdolnym do pracy

zpowodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy z powodu niepetnosprawnosci,
spetniajagcym kryterium dochodowe.

Tabela 9. Zasitki state w 2023 roku

Liczba osob, Liczb 5b
Forma pomoc ktérym Liczba Kwota Liczba ¢ Vi\ll 080
P y przyznano |$wiadczen | Swiadczen rodzin .
.. . rodzinach
Swiadczenie
Zasilki stale ogétem: 188 1825 1038 514,18 184 268
L G012} SRABiLE 149 1487 | 896 781,28 149 149
£ | gospodarujacej
2 | dla osoby
= pozostajacej 45 338 141 732,90 40 125
W rodzinie

Opracowanie wtasne.

Tabela 10. Zasitki state finansowane z Funduszu Pomocy dla 0sob z Ukrainy w 2023 roku

ILiterdin iy, Liczba osob
ktorym Liczba Kwota Liczba
Forma pomocy oo 2| mes . - w
przyznano |$wiadczen | S$wiadczen rodzin .
. . rodzinach
Swiadczenie
Zasilki stale ogotem: 22 167 70 398,10 20 29
ol @galo}y STETIG 16 110 | 5296886 16 16
£ | gospodarujacej
2 |dla osoby
= pozostajacej w 6 57 17 429,24 5 15
rodzinie

Opracowanie wilasne.

Zasitek okresowy to $wiadczenie przystlugujace w szczegdlnosci ze wzgledu na
dtugotrwata chorobe, niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Przyznawany jest
osobom i rodzinom, ktérych dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego.
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Tabela 11. Zasitki okresowe w 2023 roku

Liczba osob, Lfedr
ktorym Liczba Kwota Liczba X
Forma pomocy rzyznano | $Swiadczen | S$wiadczen rodzin 0s6b w
przy . rodzinach
Swiadczenie
Zasilki okresowe ogolem: 334 2 097 790 564,14 330 772
srodki wlasne gminy 22 061,50
dotacja z budzetu panstwa 768 502,64
bezrobocia 194 1054 464 810,63 191 451
dhugotrwatej choroby 85 310 108 867,87 84 188
niepelnosprawnosci 76 439 90 290,92 76 170
innej przyczyny 84 294 126 594,72 84 228

Opracowanie wiasne.

Tabela 12. Zasitki okresowe dla obywateli Ukrainy finansowane z Funduszu Pomocy w 2023 roku

Liczba oséb, : .
Forma pomocy ktérym éva;;fit;ie Kwota Hiezdge Io_slgibvi
przyznano , Swiadczen rodzin .
A . n rodzinach
Swiadczenie
Zasilki okresowe ogolem: 54 239 124 269,92 54 156
w tym przyznane z powodu:
bezrobocia 10 27 15 247 57 10 14
dlugotrwatej choroby 22 82 46 146,61 22 55
niepetnosprawnosci 5 16 4784,26 5 12
innej przyczyny 33 114 58 091,48 33 105

Opracowanie wtasne.

Zasitek celowy to $wiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbgdnych potrzeb
bytowych, w szczegolnosci na pokrycie kosztow zakupu zywnosci, lekéw, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontoéw 1 napraw w mieszkaniu.

Do otrzymania zasitku celowego uprawnione sg réwniez osoby lub rodziny, ktore
poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologicznej. W tego
rodzaju przypadkach §wiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu i moze nie
podlega¢ zwrotowi.

Jesli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane §wiadczenia, celowo je niszczy lub
korzysta w sposob niezgodny z przeznaczeniem badZ marnotrawi wlasne zasoby finansowe,
moze nastgpi¢ ograniczenie Swiadczen lub odmowa ich przyznania.

W przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia wysokos$ci lub rozmiaru
swiadczenia z pomocy spotecznej uwzglednia si¢ sytuacje osob bedacych na utrzymaniu osoby
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ubiegajacej si¢ o pomoc lub korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). Ustawa o pomocy
spotecznej daje rowniez mozliwos$¢ przyznania pomocy w formie S$wiadczenia niepieni¢znego.
Specjalny zasilek celowy jest bezzwrotnym $wiadczeniem przyznawanym
W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych
okreslone w ustawie kryterium.

Tabela 13. Zasitki celowe w 2023 roku

Liczba oséb
ktérym Liczba Kwota
Forma pomocy Z.c . g.c e
przyznano sSwiadczen sSwiadczen
Swiadczenie
Zasikki celowe 590 5324 1124 751,13
zasitki celowe, przyznane na:
zakup zywnosci 237 1 006 203 580,00
pokryc_le kosztow lekow i 163 538 77 552,11
leczenia
zakup ogrzewania, w tym 108 121 82 600,00
W opatu
tym | zakup odziezy 45 53 10 500,00
OIS s 195 942 184 593,51
mieszkaniowych i inne
zdarzenie losowe 1 1 1 500,00
Specjalne zasilki celowe 317 2 650 564 425,51

Opracowanie wtasne.

Zasikki celowe - w 2023 roku w stosunku do roku 2022 wzrosta liczba 0sob, ktorym przyznano
swiadczenie w formie zasitkow celowych o 8,3%, natomiast kwota wyptaconych zasitkow
wzrosta o prawie 54,3% (395 863,93 zt). Zwigkszyta si¢ liczba osob, ktorym wyptacono zasitki
celowe na zakup Zywnosci.

Specjalne zasilki celowe - W 2023 roku w stosunku do roku 2022 zwigkszyta si¢ liczba 0sob,
ktérym przyznano $wiadczenie w formie zasitkow celowych specjalnych o 18,7%, natomiast
kwota wyptaconych zasitkow zwigkszyta si¢ 0 40,6% (162 175,58 zt).

Tabela 14. Zasitki celowe w 2023 roku dla obywateli Ukrainy

Liczba oséb
ktérym Liczba Kwota
Forma pomocy przyznano Swiadczen Swiadczen
Swiadczenie
Zasilki celowe i w naturze - ogolem 32 188 47 499,38
W zasilki celowe, przyznane na:
M | Zakup zywnosci 13 49 12 200,00
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pokrycie kosztow lekow i leczenia 7 12 1 550,00

pokrycie wydatkéw mieszkaniowych i inne 11 48 12 789,38

zasilki celowe specjalne 17 79 20 960,00

Opracowanie wlasne.

Dla poréwnania w 2022 roku z pomocy formie zasitkow celowych skorzystato 17 obywateli
Ukrainy. Warto$¢ pomocy wynosita 9 200 zi. Z zasitkoéw celowych specjalnych skorzystato 4
obywateli Ukrainy na kwote 2 500 zt.

Na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa wyptacono jednorazowe
$wiadczenia w kwocie 300 zt.

Tabela 15. Dane statystyczne dotyczqce jednorazowego swiadczenia dla obywateli Ukrainy
finansowane z Funduszu Pomocy w 2023 roku.

Liczba wnioskow Liczba osob/Swiadczen Kwota

77 94 28 200,00

Opracowanie wilasne.

W roku 2023 w stosunku do roku 2022 nastapil znaczny spadek liczby 0sob, ktére skorzystaty
Z jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 300 zt. W roku 2022 $wiadczenie wyptacono az
1498 osobom.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadanie z zakresu administracji rzadowe;j
zlecone gminie w zakresie wyplaty wynagrodzen za sprawowanie opieki nad osobami
catkowicie ubezwlasnowolnionymi.

Tabela 16. Wynagrodzenie nalezne opiekunowi / kuratorowi z tytulu sprawowania opieki przyznane
przez Sqd wyplacone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2023 roku

Liczba

" . h Liczba osob Liczba Kwota
Sprawtjacye objetych opieka Swiadczen
opieke
opiekun 11 24 283 101 788,06
kurator 2 3 sl 10 978,50

Opracowanie wilasne.

3.2. Swiadczenia niepieniezne realizowane na podstawie ustawy o pomocy
spolecznej

Do $wiadczen niepieni¢znych zaliczajg si¢ miedzy innymi:
» praca socjalna,
» interwencja kryzysowa,
» poradnictwo specjalistyczne,
» ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne,
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kierowanie i optacanie kosztow pobytu w domach pomocy spotecznej,
kierowanie do osrodkow wsparcia,

prowadzenie mieszkan chronionych,

sprawienie pogrzebu,

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 1 spoteczne,

VVVYVYVVY

pomoc w formie positkéw.

3.2.1. Praca socjalna

Ustawa o pomocy spolecznej kladzie szczegélny nacisk na pracg socjalng.
Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest szczegdtowe rozeznanie sytuacji
osoby/rodziny oraz stworzenie wieloptaszczyznowej diagnozy, na podstawie ktorej
konstruowany jest plan pracy z rodzing.

Praca socjalna to zespot metodycznych czynnosci, $wiadczonych na rzecz poprawy
funkcjonowania 0sob i rodzin w ich srodowisku spotecznym, jak réwniez w celu zapobiegania
pogarszaniu si¢ ich sytuacji. Celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub
wywolywanie zmiany sposobu funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze
wzmacnianie potencjalu oséb i rodzin do przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych.
Kluczowymi elementami w pracy socjalnej, wptywajacymi na jej jako$¢ oraz skutecznosé sa:
relacja, komunikacja i motywowanie. Liczba osdb/rodzin objetych pracg socjalng przedstawia
ponizsza tabela.

Tabela 17. Praca socjalna prowadzona przez Zespol Pracy Socjalnej oraz pracownikow Zespolu
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie W 2023 roku

Wyszczegolnienie Liczba rodzin | Liczba osob w rodzinach
Zespot ds. Pracy Socjalnej 124 162
w tym:
w Schronisku dla Bezdomnych 6 76
Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 37 102
Ogotem: 161 264

Opracowanie wtasne.

Streetworking to innowacyjna forma pracy socjalnej, ktorej misja jest tworzenie
pomostu pomiedzy osoba bezdomng a spoteczenstwem, pozwalajacego osobie bezdomnej
przywroci¢ mozliwos¢ pehnienia rol spotecznych oraz odtworzy¢ dobrostan psychiczny,
spoteczny 1 bytowy poprzez docieranie do osob bezdomnych przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych oraz prace z nimi, wykorzystujaca ich zasoby i potencjal §rodowiska
lokalnego, podejmowang w kierunku pozytywnych zmian, rozumianych jako che¢ zmiany
sposobu zycia.

Streetworking prowadzony jest przez pracownikow Schroniska dla Bezdomnych oraz

ratownikéw medycznych z HKR Tarnowskie Gory, ktorzy sa wyposazeni w podstawowy sprzet
ratunkowy i moga w razie potrzeby udzieli¢ na miejscu pierwszej pomocy medycznej. W
ramach corocznej ,Akcji Zima” asystuje Policja lub Straz Miejska. W 2023 roku
streetworkerzy sprawdzali miejsca niemieszkalne raz w miesigcu w okresie zimowym oraz
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interwencyjnie w zalezno$ci od potrzeby (np. niska temperatura, zgloszenie zewngtrzne,
szczegblna potrzeba nawigzania kontaktu z osobg bezdomng). Najczesciej identyfikowane
problemy z jakimi zmagaja si¢ osoby bezdomne, to m.in.: uzaleznienie od alkoholu, zly stan
zdrowia, brak ubezpieczenia zdrowotnego, brak s$rodkéw finansowych oraz kompetencji
spotecznych, brak relacji z osobami bliskimi, stany depresyjne oraz inne problemy psychiczne.

Pomoc obejmuje gtownie przekazanie zywnosci lub odziezy, zorganizowanie okrycia
w formie $§piwora, zorganizowanie transportu do Schroniska dla Bezdomnych, motywowanie
do skorzystania z pomocy lekarskiej, poradnictwo, pomoc w sprawach urzedowych. W okresie
$wigt Bozego Narodzenia w ramach streetworkingu zaprasza si¢ napotkane w miejscach
niemieszkalnych osoby na wieczerzg wigilijng organizowana w Schronisku dla Bezdomnych.

W 2023 roku streetworkingiem objetych byto 12 0s6b. Systematycznie odwiedzano 10
miejsc niemieszkalnych i pustostanow.

Tabela 18. Liczba odwiedzanych miejsc, liczba 0sob i rodzaj udzielonej pomocy w ramach
streetworkingu w 2023 roku

Miesiac | Liczba miejsc Hiez g Licz_ba rodzaj pomocy
mezezyzn kobiet
I 10 3 1
I 6 1 0 e dostarczanie §piworow,
e przedstawianie oferty pomocowej,
I 7 1 0 e poradnictwo,
v 9 8 1 e podejmowanie prostych czynnosci
zabezpieczajacych
X 10 3 1 w szczegoblnie niebezpiecznych
miejscach niemieszkalnych
XI 9 3 0
Xl 9 4 1

Opracowanie wtasne.

3.2.2. Interwencja kryzysowa

Pracownicy Zespotu Pracy Socjalnej podejmowali dziatania na rzecz osob i rodzin
w celu zapobiegania poglebianiu wystepujacych dysfunkcji w ramach interwencji kryzysowe;.
Polega ona na udzieleniu bezposredniego wsparcia osobie lub rodzinie przezywajacej sytuacje
szeroko rozumianego kryzysu, np. dotknigtej przemoca, przezywajacej chorobg psychiczng
wlasng lub cztonka rodziny, kryzys powstaty w wyniku naglej zmiany sytuacji zyciowej, straty
etc. Dziatania o charakterze interwencyjnym podejmowane sg wobec 0sob i rodzin bez wzgledu
na posiadany przez nie dochod.

W ramach interwencji kryzysowej udzielano w szczegdlnosci wsparcia emocjonalnego,
poradnictwa specjalistycznego, pomocy terapeutycznej oraz schronienia. Matki z matoletnimi
dzie¢mi oraz kobiety w cigzy dotknigte przemoca lub znajdujace si¢ w innej sytuacji
kryzysowej mogty znalez¢ schronienie i wsparcie na terenie gminy Tarnowskie Gory lub
W specjalistycznych osrodkach.

W 2023 roku przeprowadzono 158 interwencji.
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Tabela 19. Liczba i powody podejmowanych interwencji przez pracownikéw socjalnych w gminie
Tarnowskie Gory w 2023 roku

Liczba interwencji Powody
23 zaniedbania wobec dzieci
79 niesamodzielno$¢ zwigzana z wiekiem
13 choroba psychiczna
9 alkohol/narkotyki
24 warunki mieszkaniowe
3 bezdomno$¢
2 konflikty rodzinne
5 przemoc

Opracowanie wtasne.

3.2.3. Poradnictwo specjalistyczne

Psycholog

Specjalistyczne poradnictwo psychologiczne prowadzone byto w ramach:
> projektu socjalnego ,,Grupa wsparcia dla oséb zaburzonych psychicznie” — dla 10 osob,
» przeciwdziatania przemocy domowej — 46 osob, tacznie 252 porady
» dzialalnosci CAS
» dziatalnos$ci Schroniska dla Bezdomnych
» pomocy obywatelom Ukrainy

Prawnik

Ustugi z zakresu porad prawnych byly udzielane w ramach przeciwdzialania przemocy
domowej. Specjalistyczne poradnictwo prawne udzielone zostalo 34 osobom, tacznie 62

porady.

3.2.4. Uslugi opiekuncze Swiadczone osobom starszym, chorym
| niepelnosprawnym

Podstawowe ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, w tym zapewnienie kontaktu z otoczeniem, podstawowa opieke higienicznag,
a takze dostarczanie positkéw do miejsca zamieszkania.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dostosowane sa do szczegodlnych potrzeb klientow,
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci i obejmuja m.in.: zabiegi
rehabilitacyjne, konsultacje psychologiczne oraz ustugi asystenta osoby niepetnosprawne;.

W 2023 roku z ustug opiekunczych skorzystaty 373 osoby.
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Tabela 20. Wykaz realizatoréw ustug opiekuriczych w 2023 roku.

Wypracowana Cena 1 godz.
liczba godzin / ustug /'cena doquu
Wykonawca Zakres ustugi liczba 1 pgsdlr:](gvsg:)ndime
dostarczonych . .
osilk6w obowigzujgcymi
P w 2023 .
Konsorcjum firm:
»Aneri” §p. z 0.0. Podstawowe 360545/ 29,10
Ossy, ul. Lesna 20; e,
Reh Med. Mirostaw Wyszynski usugi opiekuncze 11333 31,00
Ossy, ul. Lesna 20
Centrum Ustug Opiekunczych Specjalistyczne
,»CURATIO” ustugi opiekuncze
ul. Legionow 19/4 — asystent, 929 72,00
42-600 Tarnowskie Gory psycholog
Konsorcjum firm: o
,»Aneri” Sp. z 0.0. Specjalistyczne
Ossy, ul. Lesna 20; ustugi opiekuncze 474 80,00
Reh Med. Mirostaw Wyszyr'lski - rehabi"tacja
Ossy, ul. Lesna 20
Transport Tadeusz Wasiluk
ul. Norweska 3 Dowoz positkow 21 322 6,50
42-612 Tarnowskie Gory
Opracowanie wtasne.
Tabela 21. Podstawowe ustugi opiekurcze w 2023 roku
Forma pomoc Liczba Liczba Koszt Liczba | Liczba osob
b y odbiorcow | Swiadczen $Swiadczen rodzin | w rodzinach
Podstawowe ustugi
opiekuncze $wiadczone 305 47 387,5 | 1400 508,96 302 403
W miejscu zamieszkania
Ustugi opiekuncze w formie 94 21322 | 13859300 | 93 113
dostarczania positkéw

Opracowanie wtasne.

W 2023 roku w stosunku do 2022 roku wzrosta liczba 0sob, ktorym $wiadczono ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania o 27,61%. Koszty podstawowych ustug opiekunczych

W miejscu zamieszkania wzrosty o 81,3%.

Tabela 22. Specjalistyczne ustugi opiekurcze w 2023 roku

Liczba Liczba , KOSZt , | Liczba | Liczba oséb
Forma pomocy N ot , | Swiadczen : .
odbiorcow | Swiadczen (w zd) rodzin | w rodzinach
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze W miejscu
zamleszk.ame_l dla os_ob z 6 640 46 080 6 6
zaburzeniami psychicznymi,
realizowane jako zadanie
zlecone gminie
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze
W miejscu zamieszkania 30 763 58 728 30 46
finansowane z budzetu
gminy
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W roku 2023 liczba oséb korzystajacych ze wsparcia w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych ksztaltowata si¢ na poréwnywalnym poziomie jak w 2022 roku.

3.2.5. Kierowanie do domow pomocy spolecznej i ponoszenie kosztow pobytu
mieszkancow gminy w tych domach

Osoby w podesztym wieku, osoby przewlekle somatycznie chore, psychicznie chore,
osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, z niepetnosprawnoscia fizyczna, ktore wymagaja
catodobowej opieki, a ktérym nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych mogg skorzysta¢ z pomocy w formie wsparcia calodobowego. Instytucjonalng
forma wsparcia catodobowego sa domy pomocy spotecznej, ktore §wiadcza ustugi opiekuncze,
bytowe, wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowigzujacych standardow. Formy i zakres
ustug wynikaja z indywidualnych potrzeb mieszkancow z uwzglednieniem $wiadczen z tytutu
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

W 2023 roku do Osrodka wptyngto 29 wnioskow o umieszczenie w domu pomocy spoteczne;.

W wyniku przeprowadzonych postepowan:
» 22 osoby skierowano do domoéw pomocy spotecznej na terenie powiatu tarnogdrskiego
» 7 0s06b skierowano do domdéw pomocy spotecznej poza powiatem tarnogoérskim

W okresie od 2004 — 2023 roku do domoéw pomocy spotecznej skierowane zostaly 63 osoby
na podstawie postanowienia sagdu, w tym 4 osoby w 2023 roku.

Na koniec 2023 roku na umieszczenie w DPS-ach oczekiwato 14 0sob.

Tabela 23. Liczba 0sob przebywajgcych w latach 2021-2023 w domach pomocy spolecznej wraz z
kosztami gminy

08 przebl;itz?:cgzglbw dps MR Tl S\t\f;gz;tglliegrllgicrf;y
2021 92 2 555 740,98 212 978,42
2022 90 2 930 070,59 244 172,55
2023 100* 3702 344,52 308 528,71

Opracowanie wtasne.

*w tym 1 obywatelka Ukrainy — koszt pobytu 31 661,05 zt (za 7 miesiecy).

W roku 2023 w stosunku do 2022 roku nastgpil wzrost kosztoéw ponoszonych przez gming z
tytutu odptatnosci za pobyt w DPS o prawie 21%.

3.2.6. Prowadzenie Dziennego Domu Pomocy dla Os6b Starszych i Samotnych

Pensjonariusze Dziennego Domu to osoby w wieku emerytalnym, niepelnosprawne,
samotne 0 zmniejszonej sprawnosci psychofizycznej, majace zte warunki mieszkaniowe
lub niekorzystng sytuacje rodzinna.

19




Tabela 24. Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych — liczba miejsc, koszty w 2023 roku

Liczba miejsc

Liczba oséb

. Koszt osobodnia
narastajaco

v Styczen - kwiecien 2023 1. - 37,47 z1

w tym 10,00 zt wyzywienie
70 74
v' Maj — grudzien 2023r. - 45,47 z,

w tym: 14,24 z1 wyzywienie

Opracowanie wlasne.

W okresie sprawozdawczym zmarto 3 pensjonariuszy Dziennego Domu Pomocy dla Os6b
Starszych i Samotnych.
Na koniec 2023 r. na przyjecie do placowki oczekiwaty 3 osoby.

Zakres swiadczen Dziennego Domu Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych:

>
>
>

Y

Y V V

>

podstawowe ustugi opiekuncze;

wyzywienie sktadajace si¢ z trzech positkow dziennie,

rehabilitacja ruchowa (gimnastyka grupowa i indywidualna, ¢wiczenia na sprzgtach:
bieznia, orbitrek, rower treningowy, drabinka, ¢wiczenia z cigzarkami, ¢wiczenia Tai Chi,
¢wiczenia w formie tanca oraz z taSmami thera-band, masaze, joga dla seniorow);
terapia zajeciowa dostosowana do indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci pensjonariuszy
(muzykoterapia, arteterapia);

¢wiczenia usprawniajace pami¢c i koncentracje;

medytacj¢ 1 ¢wiczenia oddechowe;

zajecia o charakterze rekreacyjno-sportowym (kregle, zabawy z pitka, z balonem);
rekreacja na §wiezym powietrzu w ogrodzie Domu i w parku (pikniki, marsze z kijkami).

Na przestrzeni roku osoby uczgszczajgce do placowki braly czynny udzial w przedstawieniach:

>
>

>
>
>

randka w ciemno — trudny wybor tej jedynej/jedynego,

»Kobiety na przestrzeni dziejow: od Adama 1 Ewy po czasy wspolczesne”
(stroje wykonane przez seniorow),

»Rzepka” Juliana Tuwima (z okazji dnia dziecka),

,Dzien chtopaka — kazdy mezczyzna to duzy chtopak”,

»10 jest nasz Dom” — teatrzyk kukietkowy o Zzyciu w o$rodku (kukietki wykonane
przez seniorow).

Ponadto dla pensjonariuszy zorganizowano:

>
>

bal przebierancéw (w karnawale),

pozegnanie zimy 1 powitanie wiosny - topienie Marzanny. Przedstawiono histori¢
Marzanny, wiersze i piosenki. Zawitata Pani Wiosna 1 porwata wszystkich
do zabawy,

wyjazd na seans do Planetarium w Chorzowie,

Majoéwke w przydomowym ogrodzie — pieczenie kietbasek
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>

spotkanie z wierszem - pensjonariusze przedstawili wlasng tworczos¢. Gosciem
spotkania byla emerytowana nauczycielka jezyka polskiego pani Halina Pisarek
dziatajgca jako wolontariuszka seniorka,

Klub czytelniczo-dyskusyjny,

udziat pensjonariuszy w studenckim projekcie socjalnym (studentki III roku
Uniwersytetu Slaskiego) - produkeji filmu ,, Tarnowskie Gory na przestrzeni lat”,
Dzien Seniora — wystgp przygotowany przez personel dla pensjonariuszy,
Andrzejkowa biesiade (wrdozby, cyganka, szklana kula, zabawa taneczna),

spotkanie z Mikotajem,

uroczysta Wigilie,

wspodlne koledowanie z uczniami Szkoty Podstawowej nr 5 w Lasowicach. Dzieci
przekazaly pensjonariuszom wlasnorgcznie zrobione kartki z Zzyczeniami
$wiagtecznymi oraz stodkie babeczki,

Sylwester — zakonczenie roku z przytupem, czyli tanecznie.

W Dziennym Domu Pomocy dla Oséb Starszych i Samotnych funkcjonuje Biblioteka
»Senior dla Seniora”, ktorej celem jest poprawa jakosci zycia osob starszych (w sferze
psychicznej, spotecznej, mig¢dzyludzkiej) oraz zintensyfikowanie ich kontaktow

spotecznych.

3.2.7.

Prowadzenie Centrum Aktywnosci Senioréw

Zadaniem Centrum Aktywnosci Seniordw jest wspieranie dziatan indywidualnych 1 grupowych
realizowanych przez Senioréw, edukowanie osob starszych, mieszkancow oraz podmiotéw
dzialajacych na ich rzecz w sferze zwigzanej z funkcjonowaniem oséb starszych.

W Centrum Aktywnosci Senioréw funkcjonuja dwa osrodki wsparcia:

>

Dzienny Dom Pomocy dla Seniorow z Zaburzeniami Pamigci, ktorego celem jest
zapewnienie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
aktywizacja fizyczna, intelektualna i spoteczna.

Placowka otwarta jest od 7.00 do 16.00.

Klub Seniora, ktorego celem jest aktywizacja spoteczna, integracja, witaczenie spoleczne
0sob starszych do spolecznosci lokalnej poprzez organizacj¢ czasu wolnego, poprawe
stanu psychofizycznego, zapewnienie wsparcia i stworzenie odpowiednich warunkow do
réznych form aktywnosci 1 integracji.

Klub Seniora funkcjonowat z podziatem na dwie grupy:
I grupa od 7.30 do 12.30

Il grupa od 12.30 do 17.30.
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Tabela 25. Liczby 0s6b uczeszczajgcych do placowek oraz korzystajgcych z wyzywienia i dowozu
do CAS w 2023 roku

Dzienny Dom dla Seniorow

Wyszczegolnienie Klub Seniora e it
Liczba pensjonariuszy 78 22
Liczba osob korzystajacych
gy . 65 22
Z positkow w placowce
Liczba osob korzystajacych 7 2

z dowozu do placowki
Opracowanie wlasne.

W okresie sprawozdawczym zmarto 5 podopiecznych CAS, z uczestnictwa zrezygnowato 13
0sOb. Na koniec grudnia na miejsce oczekiwato 13 0s6b do KS i 9 0s6b do DDP.

Zakres $wiadczen CAS:

> zajecia ruchowe, gimnastyka;

> terapia zajeciowa (muzykoterapia, zajecia usprawniajgce pamigc, arteterapia itp.);
> ¢wiczenia na sprzgtach (orbitrek, bieznia, rower stacjonarny, rotory);
>
>

zaj¢cia relaksacyjne (fotel masujacy + seans relaksacyjny);
poradnictwo psychologiczne (indywidualne i grupowe).

Na przestrzeni roku osoby uczeszczajace do placowki braty udziat w:
» warsztatach: ceramicznych, mozaiki, ,,Las w stoiku”, wykonywania witrazy, makramy,
dogoterapii, "e- ustugi publiczne dostepne dla seniora 2.0” ;
mig¢dzypokoleniowych spotkaniach integracyjnych z uczniami SP nr 8;
zabawach: Dzien Seniora, Andrzejki, Barborka, Mikotajki;
wieczerzy Wigilijnej;
zabawie sylwestrowej.

YV V VYV

Ponadto dla pensjonariuszy zorganizowano:
» wycieczki do:
- Planetarium w Chorzowie,
- Browarow Tyskich,
- Papugarni w Chorzowie,
- Muzeum Slaskiego w Katowicach,
- Muzeum Chleba w Radzionkowie,
- Muzeum Soli w Wieliczce,
- Zagrody Zubroéw i Skansenu Wsi Polskiej w Pszczynie,
- Patacu w Kamieniu Slaskim,
- Hodowli Alpak w Bytomiu,
- Zespotu Muzyki i Tafca Slask w Koszecinie.

» wyjazdy na wydarzenia kulturalne:
- koncert organowy do Filharmonii Slaskiej w Katowicach

» wyklady o tematyce zdrowotne;j:
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- nowotwory - zapobieganie i wczesne objawy,

- osteoporoza - profilaktyka, badania, leczenie, powiktania,
- cukrzyca - zapobieganie, rozpoznawanie, leczenie,

- cholesterol a choroby uktadu krazenia.

3.2.8. Prowadzenie Schroniska dla Bezdomnych

Schronisko dla Bezdomnych jest catodobowa placowka oferujaca schronienie osobom
nieposiadajagcym wlasnego miejsca zamieszkania. Warunkiem przyjecia jest deklaracja
bezdomnego do podjecia stalej wspotpracy z pracownikami socjalnymi, poprzez zawarcie
kontraktu socjalnego oraz che¢ wyjscia z bezdomnosci.

W 2023 roku ze Schroniska dla Bezdomnych korzystato ogdtem 41 osob. Srednio
W miesigcu przebywato w Schronisku 24 mezczyzn.

Tabela 26. Schronisko dla Bezdomnych — liczba miejsc, optaty w 2023 roku.

Liczba oséb, ktore

Liczba miejsc
) skorzystaly z placowki

Koszt osobodnia

23,35 zI stawka za pobyt

24 41
9,39 z1 cena positku

Opracowanie wilasne.

W 2023 roku w stosunku do 2022 roku liczba mieszkancow Schroniska dla Bezdomnych
zwigkszyla si¢ o 4 0soby.

Wsrod osob przebywajacych w Schronisku najwigksza grup stanowili megzezyzni w wieku 41-
60 lat (27 os6b) 1 61-70 lat (12 0sdb).

Tabela 27. Przyczyny bezdomnosci podawane przez osoby przebywajgce w Schronisku
dla Bezdomnych w 2023 roku

Podawana jako Podawana jako
Przyczyna 2
przyczyna glowna przyczyna dodatkowa
Alkoholizm 18 3
Konflikty w rodzinie 4 12
Eksmisja, wymeldowanie 3 2
Bezrobocie 3 4
71y stan zdrowia, niepelnosprawnos¢ 11 17
Rozwaod 2 3

Opracowanie wlasne.

Tabela 28. Przyczyny opuszczenia Schroniska dla Bezdomnych w 2023 roku

Przyczyna Liczba oséb

Naruszenie regulaminu placowki 5
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Usamodzielnienie 5

Umieszczenie w DPS 1

Zgon 3

Opracowanie wiasne.

Ogrzewalnia

Osoby, ktoére nie podejmuja wspotpracy z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu
swojej trudnej sytuacji zyciowej lub wymagaja udzielenia pomocy w formie schronienia
W trybie interwencyjnym, mogg skorzysta¢ z noclegu w okresie od 1 maja do 30 wrzesnia
w godzinach od 19:00 do 7:00 oraz w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia w godzinach
od 18:00 do 8:00. W przypadku niskich temperatur pomoc uzyskuja rowniez osoby bedace

W stanie nietrzezwym, pod warunkiem, ze nie zagrazaja bezpieczenstwu innych mieszkancow.

Tabela 29. Liczba miejsc oraz liczba, 0sob korzystajgcych z Ogrzewalni w 2023 roku

Liczba miejsc Liczba os6b Koszt osobodnia

10 85 nieodplatnie

Opracowanie wilasne.

W 2023 roku z pobytu w Ogrzewalni skorzystato 85 oséb, w tym:

» 40 mezczyzn z terenu gminy Tarnowskie Gory,

11 mezczyzn z terenu powiatu tarnogorskiego,

31 mezczyzn i 2 kobiety z terenu poza powiatem tarnogorskim,
1 me¢zezyzna z zagranicy.

Y V V

Tabela 30. Liczba 0sob bezdomnych korzystajgcych z oferty pomocowej w 2023 roku

Oferowana pomoc/ beneficjenci

Liczba osob

Catodobowy pobyt 41
Wyzywienie w postaci jednego goracego positku oraz $niadanie i kolacja 41
Suchy prowiant 68
Zapewnienie niezbednej odziezy 110
Dostepno$¢ do sanitariatow i natryskow 123
Udzielenie doraznej pomocy w formie zaopatrzenia w leki i srodki pierwszej 19
potrzeby

Pomoc w uzyskaniu miejsca na stacjonarne leczenie odwykowe 9
Kierowanie na terapie odwykowe 12
Aktywizowanie zawodowe w ramach wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy 1
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Pomoc w uzyskaniu dowodu osobistego (wypehianie wnioskow, pokrycie 4
kosztdw uzyskania zdjec)

Pomoc w uzyskaniu dostgpu do placéwek stuzby zdrowia 8
Bezposrednia opieka personelu nad osobami starszymi i schorowanymi 14
Poradnictwo w zakresie mozliwosci przezwyciezania trudnych sytuacji 18
zyciowych

Pomoc psychologiczna 10

Opracowanie wlasne.

» Osoby bedace w kontrakcie socjalnym — 41
» Osoby ponoszace odptatnos$¢ za pobyt — 41
> Interwencja policji — 17

> Interwencja pogotowia — 15

Wsrod  korzystajacych z pobytu w Schronisku dla Bezdomnych byto 21 o0sob
niepetnosprawnych, natomiast 7 056b wykazywato zaburzenia psychiczne.

Tabela 31. Koszty pobytu w schronisku z ustugami opiekurniczymi w 2023 roku

e - koszt jednego
Liczba osob Koszt(szzlf)dczen Liczba swiadczen osogodniag
1 32 850 12 90

Opracowanie wtasne.

Tabela 32. Koszty pobytu w Domu dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy w 2023 roku

. . Koszt Swiadczen
Liczba oséb (w zd) Okres pobytu
1 685 30.03.2023 - 08.04.2023

Opracowanie wtasne.

3.2.9. Prowadzenie Zespolu Mieszkan Chronionych

Mieszkanie chronione jest forma pomocy spolecznej, ktora zastepuje pobyt w placowce
calodobowej oraz zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w S$rodowisku,
W integracji ze spotecznoscig lokalng.

Od 2021 roku Zespot Mieszkan Chronionych sktada si¢ z 11 mieszkan, w ktorych
znajduja si¢ 54 miejsca. Wszystkie mieszkania chronione mieszczg si¢ W dzielnicy Sowice w
budynku przy ul. Grzybowej 211.

Zgodnie z art. 53 pkt. 1 ustawy o pomocy spotecznej, pomoc w formie mieszkania chronionego
mozna przyzna¢ ze wzgledu na:

» trudng sytuacje zyciowa,

> wiek,

» niepelnosprawnos$¢ lub chorobg.
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W 2023 roku z pobytu w Zespole Mieszkan Chronionych skorzystato 56 osob, w tym 24 osoby
niepetnosprawne. W mieszkaniu interwencyjnym przebywaty 34 osoby. Natomiast z positkow
z dowozem korzystato 30 0so6b, mieszkancéw ZMCh i mieszkania interwencyjnego.

Rodzaj 1 zakres wsparcia $wiadczonego w mieszkaniach chronionych uzalezniony jest
od indywidualnych potrzeb i mozliwosci psychofizycznych osob korzystajgcych ze wsparcia.

Do korzystania z ZMCh uprawnione sa:

» osoby niemogace pozosta¢ w dotychczasowym miejscu zamieszkania, badz takie,
ktorych pozostanie tam prowadzitoby do powstawania lub utrwalania patologii
spotecznych;

» osoby zagrozone bezdomno$cig z uwagi na trudng sytuacj¢ osobistg przy
jednoczesnym wystepowaniu wielu dysfunkcji wskazujacych na koniecznosé
kompleksowego wsparcia;

» kobiety z dzie¢mi bedace ofiarami przemocy w rodzinie.

Odptatnos¢ za pobyt pobytu w mieszkaniach chronionych w 2023 roku ustalana byta na
podstawie Uchwaty Nr XLII/456/2021 Rady Miejskiej w Tarnowskich Goérach z dnia 24
listopada 2021 r.

Tabela 33. Zespét Mieszkan Chronionych — biezqca dzialalnosé w 2023 roku

Biezaca dzialalno$é¢ ZMCh Liczba oséb
osoby ponoszace odptatnos¢ za pobyt w ZMCh 30
osoby, ktore opuscity ZMCh 14
osoby przyjete do ZMCh 25
osoby objete wsparciem asystenta rodziny 5 rodzin (15 0s6b w rodzinie)

Opracowanie wiasne.

Dziatania Zespotu Mieszkan Chronionych — oferta pomocowa w 2023 roku:
> schronienie,
»  praca socjalna oraz zapewnienie opieki klientom wymagajacym pomocy innych osob
w codziennym funkcjonowaniu,
pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych 1 innych waznych spraw bytowych,
1zolacja osO6b doswiadczajacych przemocy od sprawcOw przemocy,
aktywizacja 1 usamodzielnianie mieszkancow,
animacja srodowiskowa.

YV V VYV

3.2.10. Inne Swiadczenia niepieni¢zne

Sprawienie pogrzebu

W 2023 roku sprawiono 9 pogrzebow. Koszt swiadczen wynidst 27 997,79 zt.
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Oplacanie skladek zdrowotnych za osoby uprawnione do zasitku stalego

W 2023 roku sktadki optacono 174 osobom. Roczny koszt $wiadczen wyniost 91 011,91 zt.
Dofinansowano rowniez sktadki zdrowotne 12 obywatelom UKR na kwote 6 621,14 zt.

Pomoc w formie positkow finansowana ze srodkow gminy

Poza programem ,,Positek w szkole i w domu” gmina finansuje positki na podstawie ustawy
0 pomocy spoleczne;.

Tabela 34. Pomoc w formie positkow finansowana ze srodkow wiasnych gminy w 2023 roku

Forma pomocy Liczba oséb Kwota §wiadczen
Zapewnienie positkow 272 453 449,58
w tym dzieci: 202 115 570,70
Zapewnienie positkow dla
dzieci z Ukrainy 42 32 500,62

Opracowanie wilasne.

Pomoc w formie positkow dla dzieci 7 Ukrainy finansowana z Funduszu Pomocy

W oparciu o art. 29 i 30 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz art. 39 i art. 48b ustawy o pomocy spotecznej Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej zapewnit positek dla dzieci i mlodziezy w szkotach oraz
wyzywienie dzieci w przedszkolach.

Tabela 35. Zapewnienie positkow dla dzieci i mlodziezy w szkotach oraz wyzywienia dzieci
w przedszkolach finansowanych z Funduszu Pomocy w 2023 r.

Forma pomocy Liczba dzieci Kwota

Zapewnienie jednego goracego positku dla dzieci i mlodziezy
w szkole (tacznie pomoc dorazna na czas nie dluzszy niz 2 m-ce 41 24 825,76
0raz pomoc na podstawie decyzji)
Wyzywienie dzieci w przedszkolu
(pomoc udzielona na podstawie decyzji)
Opracowanie wilasne.

31 34 000,00

Prowadzenie Punktu Konsultacyjnego dla Osob 7 Niepelnosprawnosciami

W ramach dziatalnosci punktu udzielono 151 porad i informacji.
Dotyczyly one gtownie:
»  programo6w i projektéw realizowanych na terenie Gminy;
»  $wiadczen i ushug oferowanych przez MOPS;
»  instytucji i organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz os6b
niepetnosprawnych.
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4. Realizacja programow i projektow

4.1. Pomoc udzielana w ramach programu rzadowego ,,Posilek w szkole
I w domu” na lata 2019-2023

Od 1 stycznia 2019 r. realizowany jest rzadowy program ,,Posilek w szkole i w domu”

na lata 2019-2023 (Uchwaly Rady Ministrow: nr 140z 15.10.2018 r., nr 264 z 30.12.2022 r.).
Program zapewnia pomoc zaré6wno osobom starszym, niepetnosprawnym, o niskich
dochodach, jak i dzieciom, ktore wychowuja si¢ w rodzinach znajdujacych sie¢ w trudnej
sytuacji.
Dzialania realizowane w ramach Programu:

1. finansowanie positkow w placowkach oswiatowych 1 innych dla osob spetniajacych

kryteria Programu,
2. przyznawanie i wyptacanie §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci,
3. przyznawanie $wiadczen w postaci produktow zywnosciowych.

Do udzielania pomocy w zakresie dozywiania majga zastosowanie przepisy ustawy
0 pomocy spotecznej. Pomoc moze by¢ przyznana osobom i rodzinom, ktérych miesigczny
dochdd nie przekracza 200% kwoty kryterium dochodowego: tj. kwoty 1552 zt w przypadku
osoby samotnie gospodarujgcej oraz kwoty 1200 zt na osob¢ w rodzinie.

Na terenie Tarnowskich Gor dozywianie wramach Programu w okresie
sprawozdawczym prowadzito 36 placowek w tym: 16 szkot, 19 przedszkoli oraz punkt
wydawania positkow dla osob dorostych mieszczacy si¢ w budynku Dworca Kolejowego przy
ul. Czgstochowskiej 1C.

Tabela 36. Wydatki w ramach Programu ,, Posilek w szkole i w domu” w 2023 roku

Wyszczegolnienie Kwota (w zl)

koszt Programu ogolem 1394 434,06

srodki wiasne 569 926,06

dotacja 824 508,00

g, koszt positkow przyznanych decyzjg administracyjng 872 742,34

5 zasitki celowe na zakup zywnosci 521 074,20
koszt positkow wydawanych na wniosek dyrektorow

placowek o$wiatowych 617,52

Opracowanie wiasne.

W 2023 roku w stosunku do 2022 roku wydatki w ramach Programu wzrosty o 6%.
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Tabela 37. Liczba 0sob objetych pomocg w formie positku w ramach Programu Positek w szkole

i Wdomu”w 2023 roku

L Uczniowie do czasu
. Dzieci do 7 , . Osoby
Wyszczegolnienie roku zycia ukonczenia szkoly doroste
ponadpodstawowej
Liczba osFSb korzystaja,cygh z posi?(()w 132 231 142
(pelny obiad) na podstawie decyzji
Opracowanie wlasne.
Tabela 38. Zasitki celowe wyptacane w ramach Programu w 2023 roku
Wyszczegolnienie Liczba
Liczba os6b, ktérym przyznano decyzja $wiadczenie 446
Liczba rodzin 438
Liczba 0s6b w rodzinach 1037
Liczba $wiadczen 2178
Kwota swiadczen (w zt) 521 074,20
Srednia roczna warto$¢ $wiadczenia przypadajaca na osobe 239,04

Opracowanie wilasne.

Kwota zasitkow celowych wyptaconych w ramach Programu w 2023 roku w stosunku do

2022 roku zmalata o 31,8%.

Tabela 39. Osoby objete pomocg w formie zasitkow celowych w ramach programu ,, Positek w szkole
i wdomu” w 2023 roku - podzial ze wzgledu na wiek.

Liczba uczniow do czasu

ukonczenia szkoly

Liczba dzieci do 7 roku zycia : - . Osoby doroste
ponadgimnazjalnej
lub ponadpodstawowej
134 258 664

Opracowanie wilasne.

Rada Miejska w Tarnowskich Gorach 23 stycznia 2019 r. uchwalita gminny program
ostonowy ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023 (Uchwata Nr V/45/2019).
Realizatorem i koordynatorem Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Tarnowskich Goérach. Zadania Programu realizowane sg we wspotpracy z placowkami
oswiatowymi prowadzacymi dozywianie, do ktorych wuczeszczaja dzieci 1 mlodziez
mieszkajgca na terenie gminy Tarnowskie Gory. Celem Programu jest ograniczenie zjawiska
niedozywienia dzieci i mtodziezy znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji.
W ramach Programu udziela si¢ wsparcia:

» dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowe;j,
» uczniom do czasu ukonczenia nauki w szkole ponadpodstawowej
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W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko nie spelnia wymagan,
a wyraza che¢ zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoly lub przedszkola informuje
osrodek pomocy spotecznej, wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania ucznia lub
dziecka, o potrzebie udzielenia pomocy w formie positku. W takiej sytuacji przyznanie
pomocy odbywa si¢ bez wydania decyzji administracyjnej oraz bez przeprowadzania
rodzinnego wywiadu $§rodowiskowego.

Tabela 40. Program ostonowy ,, Positek w szkole i w domu” w 2023 roku

Wyszczegolnienie Liczba
Liczba dzieci 8
Liczba positkow 95
Kwota (w zl) 617,52

Opracowanie wlasne.

4.2 Program ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”- edycja 2023

Program ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2023 zapewnia osobie
niepelnosprawnej pomoc asystenta osobistego w wykonywaniu codziennych czynno$ci oraz
w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Nadrzednym celem Programu jest dazenie do poprawy funkcjonowania osoby
niepetnosprawnej ze szczegdlnym uwzglednieniem sfery aktywnosci i samodzielnos$ci.

Ustugi asystenta w szczegdlnosci polegaty na pomocy w:

» wykonywaniu czynno$ci dnia codziennego,
wyjsciu, powrocie lub dojazdach w wybrane przez uczestnika miejsca,
zatatwianiu spraw urzedowych,
korzystaniu z dobr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy),
zaprowadzaniu/przyprowadzaniu dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci do/z
placowki o§wiatowe;.

YV VYV V

Usluga asystenta moze by¢ realizowana przez 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu.
Korzystanie z ustug asystenta osobistego jest nieodptatne dla osoby niepetnosprawnej. Program
finansowany jest z sSrodkow Funduszu Solidarno$ciowego.

W ramach Programu 60 asystentéw udzielito wsparcia 67 osobom niepelnosprawnym
w tym 5 dzieciom, 54 osobom ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci i 8 osobom
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. Zrealizowano 16 414 godzin ustug asystencji.
Laczna kwota $rodkow Funduszu Solidarno$ciowego wydatkowana na realizacj¢ Programu
wyniosta 725 271,00 zt (w 2022 roku 1 135 214,78 zt).
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4.3. Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow”
Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” realizowany byt w dwoch modutach:

Modul I — w ramach ktérego pracownicy MOPS zapewnili wparcie 86 seniorom, w postaci
zabezpieczenia artykulow pierwszej potrzeby, pomocy w zakupach, dotarciu do lekarza,
realizacji recept, wynoszeniu Smieci.

Przeprowadzono 735 interwencji. W dziatania pomocowe wlaczyli si¢ wolontariusze, z ktorymi
podpisano 2 porozumienia.

Modul IT — w ramach modulu zapewniono teleopieke 139 seniorom. Teleopieka stanowita
istotne uzupelnienie wparcia realizowanego w postaci ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych, u o0s6b ktorych stan zdrowia uzasadnial stale
monitorowanie w celu jak najszybszej reakcji, powiadomienia wlasciwych stuzb i1 udzielenia
pomocy, w tym pomocy medycznej.

Pracownicy MOPS przeszkolili senioréw z prawidtowej obstugi opasek, stuzyli pomoca oraz
dokonywali systematycznych wizyt monitorujacych w miejscu zamieszkania. W$rdd osob
korzystajacych z tej formy wsparcia nastgpil wyrazny wzrost poziomu poczucia
bezpieczenstwa.

4.4. Realizacja programu oslonowego ,,Wsparcie osob niepelnosprawnych
I ich rodzin w Tarnowskich Gérach na lata 2023-2024”

Program przyjety zostat uchwata nr LVI11/593/2022 Rady Miejskiej w Tarnowskich Gorach
z dnia 21 grudnia 2022 r.
Program skierowany jest do 0s6b mieszkajacych na terenie Gminy Tarnowskie Gory:

» zorzeczong niepelnosprawnoscia,
» korzystajacych z osrodkdw wsparcia, warsztatow terapii zajgciowej,

Celem Programu jest ufatwienie dostgpu do udzialu w rehabilitacji spolecznej osob
niepetnosprawnych.

Cele szczegolowe:

»  Wzrost kompetencji spotecznych 0sob niepelnosprawnych.

» Przeciwdzialanie izolacji i marginalizacji osob niepetnosprawnych.

» Wyeliminowanie lub zmniejszenie barier uniemozliwiajacych udzial os6b
niepetnosprawnych w Zyciu spolecznym oraz w dostgpie do osrodkéw wsparcia
oraz warsztatow terapii zajeciowe;.

» Wsparcie rodzin borykajacych si¢ z problemem niepetnosprawnosci.

» Wozrost poziomu wiedzy na temat uprawnien i mozliwosci przyshugujacych osobom
niepetnosprawnym.
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Tabela 41. Koszty realizacji programu ostonowego ,, Wsparcie 0sob niepetnosprawnych i ich rodzin
W Tarnowskich Gérach na lata 2023-2024"" w 2023 roku

A et . Ilo$¢ osob
Wyszczegolnienie Koszt Ogolem e
Koszt transportu 379 072,85
445 141,47 50
Wynagrodzenie opiekunek 66 068,62

Opracowanie wlasne.

W 2023 roku w stosunku do roku 2022 nastgpit spadek o 30% liczby o0sob dowozonych
do osrodkow wsparcia i warsztatow terapii zajeciowej potozonych na terenie gminy.
Ogolny koszt realizacji programu wzrdst o 32% w stosunku do 2022 roku.

4.5. Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym

Celem Programu jest zaspokojenie potrzeb zywno$ciowych osob i rodzin poprzez:

» prowadzenie dla mieszkancéw gminy Tarnowskie Gory punktu wydawania zywnosci,
w lokalu przy ul. Strzeleckiej,

» dostarczanie zywno$ci przez pracownikdéw MOPS osobom starszym, niepetnosprawnym,
bezdomnym.

Na terenie gminy zadanie byto realizowane pn. ,,Prowadzenie dla mieszkancow gminy
Tarnowskie Gory punktu wydawania zywnos$ci pozyskanej z Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnoséciowa 2014-2020”. Do kwietnia realizowano Podprogram 2021, a od maja 2023 roku
realizowany byt Podprogram 2021 Plus.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej:
» prowadzit akcj¢ informacyjng o Programie skierowang do mieszkancéw gminy,
» wydawat skierowania dla osob zakwalifikowanych do Programu,
» kontrolowal jako$¢ i sposob $wiadczenia ushugi realizowanej przez Polski Komitet
Pomocy Spoteczne;.

Z Programu mogly skorzysta¢ osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
spelniajace kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej i ktorych dochod nie
przekraczat 235% kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy
spotecznej, tj. 1 823,60 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 1 410 zt dla osoby w rodzinie.

W 2023 roku wydano 474 karty (w tym dla obywateli Ukrainy 69 kart) uprawniajace
do skorzystania z programu Pomoc Zywnosciowa.
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Tabela 42. Liczba 0séb objetych Programem Operacyjnym Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
Podprogram 2021 Plus w 2023 roku.

w tym
Wyszczegolnienie Liczba obywatele
Ukrainy
Rodziny objete Programem 474 69
Osoby w rodzinach 1060 208
kobiety 562 128
mezezyzni 498 80
osoby z dochodem ponizej kryterium dochodowego 524 105
osoby z dochodem w granicach 100-235%
. 536 103
kryterium dochodowego
W tym | osoby bezdomne 37 0
0soby niepetnosprawne 269 10
osoby korzystajace z Programu 500 plus 626 159
dzieci do 15 r.z. 309 90
osoby powyzej 65 r.z. 92 14
Rodziny, w ktorych cztonek pobiera §wiadczenie
164 47
wychowawcze
wtym | liczba 0séb w rodzinie 626 159
Rodziny, w ktorych cztonek objety jest pomocg w formie
$wiadczenia uzupeiniajacego dla osoby catkowicie niezdolnej 15 2
do samodzielnej egzystencji
Rodziny, w ktorych cztonek objety jest dziataniami
. . 0 16
finansowymi z WFS

Opracowanie wtasne.

4.6. Program ,,Karta Duzej Rodziny”

Rodziny wielodzietne objgte Programem posiadajg uprawnienia do korzystniejszego
od ogdlnie obowigzujgcego dostgpu do towardw, ustug oraz innych form dziatalnosci.
Kart¢ Duzej Rodziny moze otrzymac¢ kazdy cztonek rodziny, w ktorej rodzic, rodzice
lub matzonek rodzica maja na utrzymaniu przynajmniej troje dzieci, czyli:
> ojciec i matka,
> macocha lub ojczym (matzonek jednego z rodzicow),
> dzieci.

Karte mogg dostac takze rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka. Od 2019 roku Karte Duze;j
Rodziny moga uzyskac rowniez rodzice, ktorzy mieli na utrzymaniu co najmniej troje dzieci.
Karta jest przyznawana niezaleznie od dochodu w rodzinie:

> rodzicom - bezterminowo,

> dzieciom - do ukonczenia 18 lat,
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> dzieciom, ktore dalej ucza si¢ w szkole lub studiuja - do ukonczenia nauki, maksymalnie
do ukonficzenia 25 lat,

> dzieciom niepelnosprawnym - na czas obowigzywania orzeczenia
0 niepelnosprawnosci.

W 2023 roku:

wptynety 584 wnioski, tym dla 495 nowych rodzin,

26 osobom wydano karty wytacznie elektroniczne,
1059 osobom wydano karty tradycyjne i elektroniczne,
19 osobom wydano decyzje odmowne,

6 wnioskow przekazano wg wtasciwosci.

YV V VY

4.7. Projekt ,,Centrum Aktywnosci Seniorow - CAS”

Projekt ,,Centrum Aktywnosci Seniorow — CAS” byl realizowany w okresie
od 01.05.2021 r. do 30.04.2023 r. Finansowany byt ze srodkow EFS w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

/Opis dziatalno$ci CAS — str. 21/.

4.8. Projekty ,,Ustlugi spoleczne na rzecz ograniczenia skutkow kryzysu
wywolanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — gmina
Tarnowskie Gory” - cz. l i cz. Il

Projekty dofinansowane w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Spoteczny) dla osi
priorytetowej: IX. Wilaczenie spoteczne dla dziatania: 9.2. Dostepne 1 efektywne ustugi
spoteczne 1 zdrowotne dla poddziatania: 9.2.10. Ustugi spoteczne na rzecz ograniczenia
skutkow kryzysu wywotanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy - tryb
nadzwyczajny.

Projekty realizowane byty w okresie od 01.08.2022 r. do 30.06.2023 r.

Celem gléwnym projektow byla poprawa funkcjonowania ukrainskich rodzin dotknigtych
skutkami kryzysu migracyjnego zwigzanego z wojng na terytorium Ukrainy, przebywajacych
na terenie gminy Tarnowskie Gory, poprzez realizacje ustug z zakresu wsparcia rodziny
wynikajacych z indywidualnych potrzeb z uwzglgdnieniem specyfiki grupy docelowe;j.

W obu projektach udziat wzieto 37 rodzin ukrainskich, w tym 39 os6b dorostych i 52 dzieci.
Uczestnicy projektow korzystali z:

indywidualnego poradnictwa psychologicznego;

indywidualnej terapii psychologicznej;

grupy wsparcia;

nauki jezyka polskiego;

indywidualnych korepetycji przedmiotowych dla dzieci w wieku szkolnym;

warsztatow z arteterapii;

dwoch piknikéw rodzinnych;

VVVYVVVYVYY
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» wyj$¢ na basen;

» wyjazdow krajoznawczych do: ,,Funzeum” w Gliwicach, Kopalni Guido w Zabrzu, ZOO
Wroctaw ,,Afrykarium”, Parku Dinozauréw ,,Jura Park” Krasiejow, "Legendii*-Slaskie
Wesote Miasteczko, Kopalni Soli w Wieliczce, LeSnego Parku Niespodzianek
w Ustroniu, Szczyrku (Petla Szczyrkowska).

4.9. Projekt socjalny ,,Grupa wsparcia dla os6b zaburzonych psychicznie”

Projekt socjalny ,,Grupa wsparcia dla 0s6b zaburzonych psychicznie” dedykowany jest
dla os6b chorych i zaburzonych psychicznie bedacych klientami Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tarnowskich Gorach.

Celem gléwnym projektu jest poprawa funkcjonowania osob chorych i zaburzonych.
Cele szczegbdtowe:
> poprawa samopoczucia klientow,

> budowanie przestrzeni do roztadowywania pojawiajacych si¢ napiec,
> podniesienie umiejetnosci radzenia sobie z negatywnymi emocjami,
> budowa poczucia przynalezno$ci spotecznej,
> minimalizowanie poczucia alienacji spoteczne;j.

Przewidywane efekty to:

> poprawa funkcjonowania psychicznego oséb chorych i zaburzonych psychicznie,

> wzrost umiejetnosci interpersonalnych,

> wzrost kompetencji spotecznych.
W 2023 roku w projekcie brato udziat 10 osob.
Spotkania odbywaty si¢ raz w tygodniu. Uczestnicy mieli mozliwo$¢ indywidualnego kontaktu
z psychologiem.

Ponadto dla uczestnikéw zorganizowano:
» wycieczke do zamku w Mosznej,
> projekcje filmow,
» spotkanie wigilijne.

4.10. Projekt socjalny ,,Szlakiem wiedzy i kultury”

Glownym celem projektu socjalnego ,,Szlakiem wiedzy i kultury” jest wsparcie dziatan
pomocowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej podejmowanych wobec mieszkancow
Zespotu Mieszkan Chronionych 1 mieszkancow Sowic poprzez edukacje oraz ksztaltowanie
tozsamosci spoteczne;j.

Cele szczegbtowe projektu socjalnego:
» zaprezentowanie klientom MOPS nowych, atrakcyjnych mozliwos$ci spedzania wolnego
Czasu;
» pozytywny wplyw na wspolprace z pracownikiem socjalnym w celu rozwigzania trudnej

sytuacji zyciowej;
» zwickszenie uczestnictwa w zyciu spolecznym;
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» nabywanie umiej¢tnosci spotecznych;
» 1ozw0j zainteresowan.

Projekt zaktada dziatania dlugoterminowe. Edukacja ma za zadanie umozliwic¢
zdobywanie nowej wiedzy oraz nabywanie umiejetnosci funkcjonowania wedtug pozadanych
spotecznie wzoréw. Odbywa sie¢ poprzez cykliczne uczestnictwo grup mieszkancow ZMCh
I Sowic w wydarzeniach kulturalnych, wizytach w miejscach zwigzanych z historig oraz kulturg
regionu i kraju. Oddziatywanie edukacji w kierunku zmiany i utrwalania nowych systemow
norm i wartosci ma w dtuzszym okresie czasu wplyw na ksztattowanie tozsamosci spoteczne;.
Adresatami projektu sg dzieci, osoby doroste, w tym osoby w wieku emerytalnym.

Tabela 43. Realizacja Projektu w 2023 roku.

Rodzaj dziatan Hos¢ osob

Wycieczka do Wroctawia: zwiedzanie miasta z przewodnikiem, zwiedzanie 14
Panoramy Ractawickiej, obiad w restauracji

Wycieczka do Planetarium Slaskiego w Chorzowie — projekcja filmow
»Stonce nasza gwiazda” oraz ,,Explore”. Pomiedzy seansami obiad w 14
restauracji na terenie Parku Slaskiego.
Opracowanie wilasne.

4.11. Projekt socjalny ,,Zadbajmy o tarnogorska przyrode”

Gléwnym celem projektu jest zwiekszenie poziomu integracji spotecznosci lokalnej
poprzez wspolne dziatania ksztattujace poczucie odpowiedzialno$ci za otaczajace srodowisko.

Projekt adresowany jest w szczegélnosci do mieszkancow Sowic, ale nie wyklucza udziatu
mieszkancow pozostalych dzielnic Tarnowskich Gor.

Tabela 44. Dziatania podejmowanie w ramach Projektu w 2023 roku

Rodzaj dziatan Ilo$¢ oséb
Wiosenne porzadki wokol ZMCh oraz na placu zabaw 14
Zasadzenie dgbu wychodowanego z nasiona pochodz.acego z 4
$wierklanieckiego parku
Postawienie na dziatce przynaleznej do ZMCh szklarni (od 2024 r. beda 10
prowadzone przez mieszkancOw uprawy)
Zagospodarowanie terenu na skwerku wokot szklarni: wyré6wnanie 10

i uporzadkowanie terenu, nasadzenia roslin i posianie trawy
Opracowanie wtasne.

4.12. Projekt socjalny ,,Tarnowskie Gory na przestrzeni lat”

W ramach projektu socjalnego zorganizowano udzial czgséci pensjonariuszy Dziennego
Domu Pomocy dla Os6b Starszych 1 Samotnych w projekcji filmu o zmianach zachodzacych
w Tarnowskich Gorach. Partnerem przedsiewzigcia byla studentka III roku studiow
licencjackich Uniwersytetu Slaskiego.

Film przedstawiat histori¢ miasta i zmiany w nim zachodzace z punktu widzenia senioréw.
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4.13. Kontynuacja dzialan projektu socjalnego ,,Razem Aktywniej”

Projekt realizowany byt na przetomie 2020 1 2021 roku. Celem projektu byta integracja
spoteczna mieszkancéw Schroniska dla Bezdomnych w Tarnowskich Gorach poprzez
mobilizowanie ich do aktywnego udzialu w zyciu spotecznym i kulturalnym. W ramach
projektu zorganizowano akcje: ,,Wesola §wiateczna skarpetka”.

W grudniu 2023 roku pracownicy socjalni MOPS zorganizowali IV edycje zbiorki "Wesotej
Swigtecznej skarpetki”, w ramach ktorej zebrano 313 par skarpet, 7 szalikow, 22 czapek
24 pary rekawiczek, 18 recznikow 1 3 koce.

Zebrane dary zostaty przekazane w ramach upominku §wigtecznego mieszkancom Schroniska
dla Bezdomnych.

4.14. Gminny Program Wspierania Rodziny w Tarnowskich Gorach
na lata 2022-2024

Gminny program wpierania rodziny dla miasta Tarnowskie Gory na lata 2022 - 2024

stanowi kontynuacje programu realizowanego w latach 2019 — 2021 i wynika z potrzeby
doskonalenia funkcjonowania systemu wspierania rodziny oraz podejmowania dziatan
zmierzajacych do deinstytucjonalizacji, gtownie poprzez wychowywanie dziecka w rodzinie
naturalnej.
Glownym celem Programu jest budowanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz rodziny.
Program okresla cele i zadania ukierunkowane na zapewnienie rodzinom szeroko rozumianego
wsparcia. Zaktada interdyscyplinarny charakter pracy na rzecz dziecka i rodziny. Podejmuje
rowniez zagadnienia zwigzane z zapewnieniem rodzinom wsparcia asystentow rodziny.
Ponadto Program przewiduje wsparcie kobiet w cigzy powiklanej oraz rodzin z dzie¢mi
niepetnosprawnymi.

Adresatami Programu byly tarnogérskie rodziny, a w szczego6lnosci:
» rodziny przezywajace trudnosci w wypeknianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
dzieci 1 mtodziez, ktorym rodzina nie zapewnia nalezytej opieki,
rodziny wielopokoleniowe,
rodziny wielodzietne,
rodziny niepetne,
rodziny wychowujace dzieci z niepetnosprawnoscia,
rodziny z dzie¢mi wymagajacymi opieki w ztobkach 1 przedszkolach,
rodziny o niskich dochodach wychowujace dzieci,
rodziny z dzieémi dotknigte przemoca, uzaleznieniami lub innymi trudno$ciami
stanowigcymi zagrozenie rozwoju spoteczno — emocjonalnego dzieci.

YVVVYVYVVYVYYY

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gorach wspierarodziny z dzie¢mi
realizujgc szereg zadan obejmujacych wsparcie materialne i pozamaterialne. Realizujac zadania
wynikajace z Ustawy 0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej zatrudnia asystentow
rodziny, ktérzy pomagaja rodzinom z dzie¢mi prawidlowo wypetnia¢ funkcje opiekunczo-
wychowawcze. Gmina ponosi cze¢sciowe koszty pobytu dzieci w pieczy zastepcze;.
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Tabela 45. Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2021 - 2023.

Rodziny 2021 2022 2023
Ogolem 81 78 82
Liczba rodzin, ktére
korzystaly z ustug zobowigzane przez sad 34 42 46
asystenta rodziny w tym
objete nadzorem kuratora 36 45 49
do 3 miesigcy 7 9 9
Liczba rodzin objeta
wsparciem asystenta od 3 do 12 miesiecy 33 25 21
rodziny
powyzej 1 roku 41 44 52
el s osiagnigcie efektow 15 15 11
z ktorymi asystent zaprzestanie wspotpracy
- . 14 15 5
zakonczyl prace ze rodziny z asystentem
wzgledu na: brak efektow 13 0 5
Opracowanie wilasne.
Tabela 46. Liczba rodzin wychowujgcych dzieci, w ktorych pojawily si¢ problemy opiekurczo-
wychowawcze w latach 2021 - 2023.
Rok
Wyszczegolnienie 2021 2022 2023
Liczba rqdzm obje;?yc.h pomoc3 spoleczng 310 296 288
wychowujacych dzieci
Liczba rodzin, w kt?rych wystepuje bezradnos¢ 257 297 218
w sprawach opiekunczo-wychowawczych
rodziny niepeine 104 89 81
w tym
rodziny wielodzietne 41 31 34
Udzial rodzin z problemem opiekunczo -
wychowawczym w ogélnej liczbie rodzin objetych 25,64 % 22.79% 26,16%
pomoca spoleczna

Opracowanie wilasne.

Tabela 47. Liczba rodzin niepetnych korzystajgcych z pomocy spotecznej w latach 2021 — 2023.

Liczba rodzin niepelnych
Liczba dzieci w rodzinie

2021 2022 2023

1 50 61 65

2 46 55 48

3 23 17 24

4 i wiecej 7 10 6
Razem 126 143 142

Opracowanie wlasne.
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W 2023 roku na terenie gminy bylo 57 rodzin zastgpczych, co stanowi 41,9% rodzin
zastgpczych w powiecie tarnogorskim. Na dzien 31.12.2023 r. W pieczy zastepczej przebywato
105 dzieci, z czego 19 w instytucjonalnej pieczy zastepczej, natomiast w rodzinnej pieczy
zastepczej 86 dzieci. W okresie sprawozdawczym 6 dzieci opuscilo piecze zastepcza.

4.15. Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Tarnowskich Gorach
na lata 2021-2025

Gléwnym celem Programu jest zwigkszenie skuteczno$ci dziatan zwigzanych
Z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej
na terenie gminy Tarnowskie Gory.
W Programie okreslono cztery podstawowe obszary dzialan skierowane do réznych grup
odbiorcow:
profilaktyka,
ochrona i pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie,
oddziatywanie na osoby stosujace przemoc w rodzinie,
podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotow realizujacych dziatania

YV VYV

z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;j.

W 2023 r. znowelizowano ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Najwazniejsze
zmiany to:
1. Zmiana terminologii stosowanej w ustawie - pojecie przemocy w rodzinie zostato
zastgpione przemocg domowa.
2. Rozszerzenie zakresu podmiotowego m.in. o bytych matzonkéw lub bytych partnerow,
niezaleznie od wspolnego zamieszkania.
3. Rozszerzenie katalogu form przemocy domowej o przemoc ekonomiczng i
cyberprzemoc.
4. Rozszerzenie zakresu dzialan wobec 0sob stosujacych przemoc.
5. Zwigkszenie ochrony osob doswiadczajacych przemocy poprzez wydawanie przez
Policje tzw. nakazow/zakazow.
6. Obowigzek monitorowania sytuacji rodzin po zakonczeniu procedury ,,Niebieskie
Karty” — przez okres 9 miesigcy
7. Powotanie nowego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Tarnowskich Gérach. Siedziba Zespotu miesci si¢ w budynku Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Gérach przy ul. Sienkiewicza 8.

Dziatania okreSlone w Programie realizowane s3 przez Zespdt Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej oraz instytucje i organizacje zobligowane
do podejmowania dziatan z zakresu przeciwdziatania przemocy, tj.

» Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
» Urzad Miejski,
» Komenda Powiatowa Policji,
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» Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

Placoéwki lecznictwa odwykowego, w tym Poradnia Leczenia Uzaleznienia od Alkoholu
i Wspotuzaleznienia oraz Tarnogoérski Osrodek Terapii Uzaleznien, Profilaktyki
i Pomocy Psychologicznej,

Sad Rejonowy,

Prokuratura Rejonowa,

Placowki oswiatowe, w tym Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
Placowki stuzby zdrowia,

Organizacje pozarzadowe.

Y VY

YV VYV VYV

W 2023 roku w Tarnowskich Gorach 165 rodzin bylo objetych procedurg ,,Niebieskie
Karty”, w tym:

» W 105 rodzinach procedura zostala wszczeta w roku 2023,

» W 65 rodzinach procedura byta kontynuowana z lat poprzednich.
W przypadku 5 rodzin procedura ,,Niebieskie Karty” zostata wszczeta w latach poprzednich,
w 2023 roku zostata zakonczona i w tym samym zostata wszczgta ponownie.

Najwiecej rodzin objetych procedurg ,,Niebieskie Karty” zamieszkiwalo w dzielnicy

Srédmiescie — 64 rodziny. Zjawisko przemocy domowej odnotowano takze licznie w dzielnicy
Stare Tarnowice — 21 rodzin i Strzybnica — 18.

W 2023 roku do Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej
wptynety 122 formularze ,,Niebieska Karta czes¢ A”, ktére dokumentowaly wystapienie
przemocy domowej (0 jeden wigcej niz w roku poprzednim). Sposréd wszystkich 122
formularzy ,Niebieska Karta cze$¢ A” procedure ,,Niebieskie Karty” wszczeto w 105
rodzinach. Pozostate 17 formularzy ,,Niebieska Karta cze¢$s¢ A” dokumentowaty kolejny akt
przemocy w rodzinach, w ktorych procedura NK byta juz w trakcie realizacji.

Tabela 48. Liczba formularzy ,, Niebieska Karta” z uwzglednieniem podmiotow wszczynajgceych
procedure W latach 2021 - 2023.

Rok Policja MOPS PCPR | Oswiata | CMOM | Godtem
Zdrowia

2021 79 18 1 5 0 103

2022 96 18 1 6 0 121

2023 89 24 1 7 1 122

Opracowanie wlasne.

W 2023 roku procedurg ,,Niebieskie Karty” zakonczono w 115 rodzinach. W 94
przypadkach powodem zakonczenia bylo ustanie przemocy domowej 1 uzasadnione
przypuszczenie o zaprzestaniu dalszego jej stosowania oraz zrealizowanie indywidualnego
planu pomocy. W 21 przypadkach zakonczenie nastgpito w zwigzku z rozstrzygnigciem o braku
zasadno$ci podejmowania dziatan.
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W 2023 roku odbyto si¢ 509 posiedzen grup roboczych/diagnostyczno-pomocowych Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j.

Wisrod 165 rodzin objetych procedurg ,,Niebieskie Karty” w 2023 roku, 43 rodziny, tj.
26% korzystaty z r6znego rodzaju wsparcia (materialnego i niematerialnego) udzielonego przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Byta to pomoc w formie zasitkow pieni¢znych, pokrycia
kosztow wyzywienia dzieci w placowkach o$wiatowych, zapewnienia schronienia w Zespole
Mieszkan Chronionych czy wsparcia asystenta rodziny. Pomocg asystenta rodziny objetych
byto 16 rodzin, w ZMCh, w tym w mieszkaniu interwencyjnym umieszczono 12 osob
z 6 rodzin. Osoby doswiadczajace przemocy mogly w MOPS korzysta¢ z bezptatnych porad
prawnych oraz pomocy psychologicznej. W 2023 roku prawnik udzielit 62 porad 34 osobom.
Wsparciem psychologa objetych byto 46 osob.

5. System swiadczen rodzinnych

5.1. Zasilki rodzinne oraz dodatki do zasilkow rodzinnych

W 2023 roku z zasitkow rodzinnych i dodatkéw skorzystato 2 289 rodzin, w tym 68
UKR.
Zgodnie z Ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2023 poz.
390 ze zm.) oraz Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla
opiekunow (t.j. Dz.U. z 2024 poz. 246) w 2023 roku wyptacono 57 030 swiadczen rodzinnych
na kwote 18 465 435,46 zi.
W 2023 roku w poréwnaniu z 2022 kwota wyptaconych $wiadczen zwigkszyta si¢ o 10,4%.
Z powyzszej kwoty klienci zwroécili 42 642,00 z1, jako nienaleznie pobrane $wiadczenia
rodzinne majace wplyw na pomniejszenie wydatkéw w biezacym roku.

Tabela 49. Zasilki rodzinne wraz z dodatkami wyptacone w 2023 roku

. Kwota
e : Liczba | . . . s .
Rodzaj Swiadczenia P , | Swiadczen Rodzaj Swiadczenia
swiadczen
(wzb)

Zasilki rodzinne z dodatkami 19 727 2416 161 -

95 71 na dziecko w wieku 0-5 r.z.
Zasilki rodzinne 13 104 1539507 |124 zt na dziecko w wieku > 5-18 r.z.
135 zt na dziecko w wieku > 18-24 r.z.

Dodatki do zasitkow 6623 876 654 )
rodzinnych
urodzenia dziecka 38 38 000 1 000 zt
opieki nad dzieckiem
w okresie korzystania z 325 126 699 400 zt
= urlopu wychowawczego
= 193 zt miesi¢cznie na dziecko,
2 i nie wiecej niz 386 zt,
N Zirizgg;ego wyenowywania 906 187850 273 zt 3v ;rzypadku dziecka niepetno-
sprawnego, nie wigcej niz 546 z1.
ks;talceni.a i rehabilitacji 1524 163 400 90 zt na dzie.cko do 5 roku Zyci'a
dziecka niepelnosprawnego 110 zt na dziecko > 5 roku zycia
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5 ust. 3 ustawy

rozpoczecia roku szkolnego 77 77700 100 zt na dziecko raz w roku
113 zt - na pokrycie wydatkéw
podjecia przez dziecko zwigzanych z zamieszkaniem w
nauki w szkole poza miejscowosci, w ktorej jest szkota.
miejscem zamieszkania 311 22515 69 zt - na pokrycie wydatkow
zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktorej jest szkota.
UGEIATREAEES 2742 260 490 95 7t
w rodzinie wielodzietnej
Jednorazowa zapomoga 187 187 000 1000 71
z tytulu urodzenia dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 832 764 481 max 1000 zl miesiecznie przez 12 mc.
Zasilki rodzinne z dodatkami
przyznawane na podstawie art.| 2677 141 082,46 -

Opracowanie wlasne.

Tabela 50. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami dla obywateli Ukrainy wyptacone z Funduszu Pomocy

w 2023 roku
. Kwota
R . Liczba _— , R .
Rodzaj Swiadczenia ot , | Swiadczen Rodzaj Swiadczenia
Swiadczen
(wzb
Zasilki rodzinne z dodatkami 1307 150 988 -
95 zl na dziecko w wieku 0-5 r.z.
Zasilki rodzinne 985 112 698 124 zt na dziecko w wieku > 5-18 r.z.
135 7t na dziecko w wieku > 18-24 r.z.
Doda_ltkl do zasitkow 322 38 290 )
rodzinnych
urodzenia dziecka 2 2000 1 000 zt
193 zt miesigcznie na dziecko, nie
samotnego wychowywania 79 13394 wiegcej niz 386 zt,
dziecka 273 zt w przypadku dziecka niepetno-
sprawnego, nie wiecej niz 546 zt.
ksztatcenia i rehabilitacji 59 5 600 90 zt na dziecko do 5 roku zycia
dziecka niepelnosprawnego 110 zt na dziecko > 5 roku zycia
% rozpoczecia roku szkolnego 45 3534 100 zt na dziecko raz w roku
> 113 zt - na pokrycie wydatkéw
N Ipodjecia przez dziecko zwigzanych z zamieszkaniem w
nauki w szkole poza miejscowosci, w ktorej znajduje si¢
miejscem zamieszkania szkota
20 1908 69 zt - na pokrycie wydatkow
zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢
szkola
wychowania dziecka 131 11 854 95 71
w rodzinie wielodzietnej
Jednorazowa zapomoga
z tytulu urodzenia dziecka 2 2 000 1000zt
Swiadczenie rodzicielskie 56 48 493 max 1000 zt miesi¢cznie przez 12 mc.

Opracowanie wlasne.

42




5.2. Swiadczenia opiekuncze

W 2023 roku wyptacono 32 242 $wiadczenia opiekuncze na kwote 14 755 230 zl, w tym dla obywateli Ukrainy wyptacono 157 $wiadczen

opiekunczych na kwotg 115 644 zi.
W poréwnaniu do 2022 roku liczba wyptaconych §wiadczen zwigkszyla si¢ o 8,6%, natomiast kwota ulegta zwigkszeniu o 17,1%

Tabela 51. Swiadczenia opiekuricze wyplacone w 2023 roku

Swiadczenia Liczba Wysokos¢ Wyplacona kwota .
S, s , s . s , Osoba uprawniona
opiekuncze swiadczen swiadczenia swiadczen
» Niepetnosprawne dziecko,
» Osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem
Zasilki 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
. . 28 576 215,84 6 163 109 » Osoba, ktéra ukonczyta 75 lat,
pielegnacyjne . . iy L :
» Osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujgca si¢ orzeczeniem
0 umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci., jezeli niepelnosprawno$¢ powstata do
ukonczenia 21 r.z.
Swiadczenie pielegnacyijne przystuguje z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej:
» matce badZ ojcu dziecka,
» faktycznemu opiekunowi dziecka,
» osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong,
» innym osobom, na ktorych - zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego - cigzy obowigzek
Swiadczenia alimentacyjny (z wyjatkiem os6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci). Osobom innym
pielegnacyjne 3479 2 458,00 8457877 niz spokrewnione w pierwszym stopniu z osobg wymagajacg opieki przyshuguje swiadczenie

pielegnacyjne, gdy spelnione sg tacznie nastepujace warunki:
- rodzice osoby wymagajacej opieki nie zyja, zostali pozbawieni praw rodzicielskich
lub legitymujg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci,
- nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, sg matoletnie lub legitymuja
si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
- nie ma faktycznego opiekuna dziecka ani osoby bedacej rodzing zastepczg
spokrewniong lub legitymuja si¢ one orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
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» wylacznie rodzicom lub opiekunom dzieci z niepetnosprawnoécig powstata do 18 roku zycia
lub do 25 roku zycia - w przypadku gdy dziecko byto w trakcie nauki.

Swiadczenia Liczba Wysokos¢ Wyplacona kwota

Co, _ , o s . o s , Osoba uprawniona
opiekuncze Swiadczen Swiadczenia Swiadczen

» Kazda osoba, na ktorej zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego i opiekunczego ciazy
obowiazek alimentacyjny - by go otrzymywacé, osoba ta musi zrezygnowac z zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej w zwiazku z konieczno$cig sprawowania statej opieki nad
osobg legitymujacg sig:

Specjalny - orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

zasilek 8 620,00 4 960 lub

opiekunczy - orzeczeniem o niepelosprawnosci lacznie ze wskazaniami: konieczno$ci stalej
lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznos$ci statego,
codziennego wspotudziatu opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i edukacji.

» Osobie, ktorej taczny dochod rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby
wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 764,00 zt.

» Osoba, ktorej z dniem 01.07.2013 r. wygaszono prawo do $wiadczen pielegnacyjnych.
22 620,00 13 640 W sprawie zasitku dla opiekuna organ wszczynal postepowanie na wniosek strony, ztozony
jednak nie pozniej, niz w terminie do 4 miesi¢cy od dnia wejscia w Zycie ustawy.

Zasilek dla
opiekuna

Opracowanie wilasne.
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Tabela 52. Swiadczenia opiekuricze wyplacone dla obywateli Ukrainy z Funduszu Pomocy w 2023 r.

Swiadczenia
opiekuncze

Liczba
Swiadczen

Wysokos$¢
Swiadczenia

Wyplacona kwota
Swiadczen

Osoba uprawniona

Zasikki
pielegnacyjne

117

215,84

25253

» Niepemosprawne dziecko,

» Osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci,

» Osoba, ktéra ukonczyta 75 lat,

» Osoba niepetnosprawna w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujgca si¢ orzeczeniem
0 umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos$¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 r.z.

Swiadczenie
pielegnacyjne

40

2 458,00

90 391

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy

zarobkowej:

» matce badZ ojcu dziecka,

» faktycznemu opiekunowi dziecka,

» osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniona,

» innym osobom, na ktorych - zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego - cigzy obowigzek
alimentacyjny (z wyjatkiem os6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci). Osobom innym
niz spokrewnione w pierwszym stopniu z osobg wymagajacg opieki przyshuguje swiadczenie
pielegnacyjne, gdy spelnione sg tacznie nastepujace warunki:

- rodzice osoby wymagajacej opieki nie zyja, zostali pozbawieni praw rodzicielskich lub
legitymujg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

- nie ma innych os6b spokrewnionych w pierwszym stopniu, sg matoletnie Iub legitymuja
si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

- nie ma faktycznego opiekuna dziecka ani osoby bedacej rodzing zastepczg spokrewniong
lub legitymuja si¢ one orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

» wylacznie rodzicom lub opiekunom dzieci z niepelnosprawnos$cig powstatg do 18 roku zycia
lub do 25 roku zycia - w przypadku gdy dziecko byto w trakcie nauki.

Opracowanie wiasne.
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Tabela 53. Dane statystyczne dotyczqce swiadczen rodzinnych w 2023 roku

Liczba zarejestrowanych wnioskow na wszystkie rodzaje wyptacanych

o , 1972
Swiadczen
Liczba wydanych decyzji 3452
w sprawie $wiadczenia rodzicielskiego 95 (w tym 10 UKR)
w tym
decyzji stwierdzajacych nienaleznie pobrane §wiadczenia 102 (w tym 8 UKR)
Liczba wystosowanych pism 3077
do klientow 2479
w tym
korespondencja z instytucjami 598
Liczba wydanych zaswiadczen 69
Liczba odwotan przekazanych do Samorzadowego Kolegium 63
Odwotawczego
liczba decyzji utrzymanych w mocy 19
7 czego liczba dEC)_/ZjI uchylonych i przekazanych do ponownego 9
rozpatrzenia
liczba decyzji uchylonych i rozstrzygnigtych przez SKO 30

Opracowanie wlasne.

Tabela 54. Odzyskane swiadczenia nienaleznie pobrane oraz Swiadczenia niepodjete w 2023 r.

Rodzaj swiadczenia Kwota
Zasilki rodzinne 37 753
Dodatki do zasitkéw rodzinnych 16 270
Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 1831
z urlopu wychowawczego
Urodzenia dziecka 0
"g Samotnego wychowywania dziecka 4616
>
E Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 2 645
>
= | Rozpoczgcia roku szkolnego 3159
Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 345
Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 3674
Razem zasilki rodzinne z dodatkami 54 023
Zasilki rodzinne z dodatkami ustalone
. 11 698
na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy
Swiadczenie rodzicielskie 6776
Zasilki pielegnacyjne 47 652
Swiadczenia pielegnacyjne 8211
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c.d. tab. 54

Specjalny zasilek opiekunczy 35
Zasilek dla opiekunéw 620
Razem: zasilki rodzinne z dodatkami 129 015

i Swiadczenia opiekuncze oraz rodzicielskie
Odzyskane nienaleznie pobrane §wiadczenia podlegajace zwrotowi do

budzetu panstwa, w tym odzyskane ustalone na podstawie art. 5 ust. 3 90 780
ustawy
Odzyskane nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne majace wptyw na 38 235

pomniejszenie wydatkow
Opracowanie wlasne.

Odzyskane nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne od obywateli Ukrainy wyniosty
4 407,00 zt.

5.3. Skladki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne

Osobom, ktére pobieraja §wiadczenia pielggnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy
I zasitek dla opiekunow Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej optaca sktadki na ubezpieczenie
spoteczne 1 zdrowotne.

Tabela 55. Sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne w 2023 roku

Skladki spoleczne i zdrowotne Liczba §wiadczen Kwota §wiadczen
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 2 398 1601 486
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 1086 239 615
Razem 3484 1841101

Opracowanie wlasne.

Tabela 56. Skfadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne dla obywateli Ukrainy w 2023 roku

Skladki spoleczne i zdrowotne UKR Liczba Swiadczen Kwota §wiadczen
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 38 24 875
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 26 5752
Razem 64 30 627

Opracowanie wiasne.

5.4. Swiadczenie ,,Za zyciem”

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016 r. (tekst
jednolity Dz.U z 2023 poz. 1923) wprowadzita wyptate jednorazowego $wiadczenia z tytutu
urodzenia dziecka, u ktorego zdiagnozowano cig¢zkie i1 nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorob¢ zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Wysoko$¢ jednego §wiadczenia wyniosta 4 000,00 zt.
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Tabela 57. Wydatki w zakresie realizacji Ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

w 2023 r.

Liczba swiadczen

Kwota Swiadczen

6

24 000

Opracowanie wlasne.

5.5. Swiadczenie wychowawcze

W 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowskich Goérach realizowat
wyptate $wiadczenia wychowawczego w ramach koordynacji systeméw zabezpieczenia

spotecznego (zgodnie z art. 17 ust. 2 Ustawy o zmianie ustawy o pomocy panstwa w
wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw z dnia 17 wrze$nia 2021r. (Dz.U. z 2021

r. poz. 1981 ze zm.).

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czgsciowe pokrycie wydatkow zwigzanych
z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje:

» matce lub ojcu, jezeli dziecko wspolnie zamieszkuje i pozostaje na utrzymaniu matki

lub ojca, z zastrzezeniem art. 5 ust. 2a Ustawy,

» opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli dziecko wspolnie zamieszkuje i pozostaje
na utrzymaniu opiekuna faktycznego,

» opiekunowi prawnemu dziecka, albo

» dyrektorowi domu pomocy spoteczne;j.

Swiadczenie w wysokosci 500,00 zl przystuguje na kazde dziecko w rodzinie do ukonczenia
przez dziecko 18 roku zycia.

Tabela 58. Swiadczenia wychowawcze wyplacone w latach 2016-2023.

Liczba oséb Kwota $wiadczen wyplaconych
. . , | (dzieci) ktorym (pomniejszonych o zwrot nienaleznie
Rl Liczba Swiadczen przyznano pobranych swiadczen)
Swiadczenie (w zl)

2016 od 1V 45 827 5375 - 15 721 337,67
2017 63 604 6 057 - 31680 611,26
2018 62 327 5872 - 31 061 159,62

doVI | 31543 5484 15 721 337,67
2019 91 622 45 616 323,97
od VII | 60079 10 277 29 894 986,30
2020 124 335 10 807 - 61 855 154,43
2021 127 105 11 348 - 63 191 742,90
do V 2022 52 871 10 373 - 26 330 904,00
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https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnzyhazdc
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnzyhazdc
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4yteojqgiytkltqmfyc4nbvhaytcnjrgi

c.d. tab. 58

VI-XI1 2022 228 35 -

112 123,00

2023 151 12 -

74 701,64

Opracowanie wlasne.

Tabela 59. Dane statystyczne dotyczqce realizacji swiadczen wychowawczych w 2023 .

informujacych o przeliczeniu dochodu, stanowigcych wnioski
0 udostepnienie danych osobowych oraz wydanie zaswiadczen

Liczba zarejestrowanych wnioskow 12
Liczba wydanych informacji o przyznaniu §wiadczenia 2
Liczba decyzji 11
Liczba decyzji odmownych 0
Liczba decyzji stwierdzajacych nienaleznie pobrane §wiadczenia 1
Liczba odwotan przekazanych do Samorzadowego Kolegium 2
Odwotlawczego
W liczba decyzji utrzymanych w mocy przez SKO 1
tym | liczba decyzji uchylonych przez SKO i przekazanych 1
do ponownego rozpatrzenia
Liczba wnioskow przekazanych do Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego 19
w ramach koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego
Liczba wystosowanych pism: wzywajacych do uzupeienia brakujacych
dokumentow, informujgcych o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia,
przekazujacych wniosek zgodnie z wlasciwoscia miejscowa, 60

Opracowanie wiasne.
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6. Fundusz Alimentacyjny

6.1. Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

W 2023 roku wyplacono nalezne $wiadczenia 227 rodzinom. Srednia wysoko$é
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyniosta 399,96 zt. Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentdéw, jednakze nie wyzszej
niz 500 zl miesi¢cznie. Przyznanie prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego. Swiadczenia te przystuguja, jezeli
dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 1 209,00 zi
(do 30.09.2023 r. kryterium wynosito 900,00 z1).

W przypadku gdy dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg w rodzinie przekracza ww. wysokos¢
0 kwote nie wyzsza niz kwota §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujacego danej
osobie, §wiadczenie przyshuguje w wysokosci réznicy migdzy kwotg §wiadczenia a kwota, o ktora
zostal przekroczony dochod rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie. W przypadku, gdy
wysokos$¢ $wiadczenia jest nizsza niz 100,00 zt, Swiadczenie to nie przystuguje (zasada ,,ztotowka
za zlotowke”).

W stosunku do roku 2022 liczba rodzin, ktorym ustalono prawo do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego ulegta zmniejszeniu o 3,4%.

Tabela 60. Liczba rodzin ktérym przyznano swiadczenie z funduszu alimentacyjnego oraz srednia
wysokosé Swiadczenia w 2023 roku.

Liczba rodzin, ktorym przyznano $wiadczenie 227
Srednia wysoko$¢ §wiadczenia 399,96 zt
Liczba 0s6b uprawnionych 325
Liczba 0séb w rodzinach 880

Opracowanie wiasne.

Tabela 61. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacone w 2023 roku

Swiadczenia alimentacyjne Liczba Swiadczen Kwota swiadczen
Wyptacone $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego z tego na osob¢ uprawniong 3245 1297 889,21
w wieku:
0-17 lat 279 1121 661,73
18 — 24 lat 403 163 632,07
25 lat i wigcej 48 12.595,41

Opracowanie wlasne.

W 2023 roku w stosunku do 2022 wyptacona kwota $wiadczen alimentacyjnych zmniejszyta
si¢ 0 5,9%.
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W wyniku prowadzonych postegpowan w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen
Z funduszu alimentacyjnego odzyskano kwot¢ 35603 zt (w stosunku do 2022r. spadek
0 24,68%).

W 2023 r. wydano 592 decyzje administracyjne i postanowienia w sprawie $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz dot. dtuznikow alimentacyjnych (w stosunku do 2022 roku
wzrost 0 4,78%).

6.2. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Sporzadzono tacznie 2 426 pism w sprawie prowadzonych postgpowan wobec dluznikéw
alimentacyjnych oraz w sprawie 0osob uprawnionych do otrzymywania $wiadczen z funduszu,
w tym:

» 1790 pism dotyczylo postgpowan wobec dtuznikow alimentacyjnych,

» 636 pism dotyczylo postegpowan w sprawie przyznanych $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego

Tabela 62. Podejmowane dzialania wobec diuznikow alimentacyjnych w 2023 r.

Liczba podjetych
dzialan, ktore
d dzily d
Wyszczegolnienie . . oprmivzf zny' 0, .
sciagalnosci naleznosci
wymienionych w art. 28

ust. 1 pkt 1- 4 ustawy

Przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wplyw
na egzekucje zasadzonych §wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych 779
z wywiadu alimentacyjnego oraz o§wiadczenia majatkowego

Zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢

w urzedzie pracy jako osoba bezrobotna albo poszukujaca pracy 4
Informowanie Powiatowego Urzgdu Pracy o potrzebie aktywizacji 19
zawodowej dtuznika alimentacyjnego

Wszczecie postepowania dotyczacego uznania dtuznika alimentacyjnego 26
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego sie 93

od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o umorzeniu postepowania dotyczacego uznania
dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan 8
alimentacyjnych

Ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

okreslone art. 209 § 1 KK 192
ZYozenie wniosku o Sciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 §1KK 24
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika 9
alimentacyjnego

Zapytanie do Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow 21

Opracowanie wlasne.
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Statystyka:

> Przeprowadzono 57 wywiadow alimentacyjnych oraz odebrano 57 o$wiadczen
majatkowych. Zebrane informacje zostaly skierowane do komornikéw sadowych
prowadzacych postgpowanie egzekucyjne oraz gmin, ktore wystgpity z wnioskami o podjecie
dziatan.

> W 128 sprawach skierowano wnioski 0 podjecie dziatan wobec dtuznikoéw zamieszkujgcych
na terenie innych gmin.

> Sporzadzono 23 decyzje dotyczace uznania dluznikéw alimentacyjnych za uchylajacych sig¢
od zobowigzan alimentacyjnych.

> Sporzadzono 446 wezwan, zestawien naleznosci dla dtuznikow, informacji dotyczacych
przyznanych $wiadczen oraz przeprowadzono dalsze postepowania.

> Skierowano do organéw egzekucyjnych 534 wnioski 0 przytaczenie do egzekucji oraz
informacji dotyczacych przyznanych $wiadczen.

> Otrzymano 89 wnioskéw od organow wiasciwych wierzycieli o podjecie dziatan wobec
dhuznikéw zamieszkatych na terenie gminy. Sporzadzono 90 wezwan oraz przeprowadzono
dalsze postgpowania.

> Na koniec 2023 roku na terenie gminy zarejestrowanych bylo 574 dluznikow
alimentacyjnych.

> Od dhuznikow alimentacyjnych wyegzekwowano kwote 897 086,77 zl, ktora
rozdysponowano na dochody budzetu panstwa oraz organu wiasciwego wierzyciela.
W stosunku do 2022 roku nastgpit wzrost kwoty wyegzekwowane] od dtuznikow
alimentacyjnych 0 20,56% (152 965,70 z1).

7. System dodatkow mieszkaniowych

W 2023 roku z wyptaty dodatku mieszkaniowego skorzystalo 778 gospodarstw
domowych, w sktad ktorych wchodzito 1 979 osdb. Osoby te stanowity 3,43% mieszkancow
gminy. Wsrod gospodarstw korzystajacych z wyptat dodatku mieszkaniowego byto 26 rodzin
ukrainskich (98 osob).

Dodatek mieszkaniowy jest §wiadczeniem pienieznym wyplacanym przez gming,
majacym na celu dofinansowanie do wydatkdw mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku
z zajmowaniem lokalu mieszkalnego. Nie jest swiadczeniem uznaniowym, mozliwos¢ jego
przyznania, a takze jego wysokos$¢, uzaleznione sg od ustawowych przestanek. Trudna sytuacja
finansowa w gospodarstwie domowym oraz sytuacja zdrowotna nie maja wptywu na wysoko$¢
przyznanego dodatku. Dodatek mieszkaniowy mozna otrzymaé¢ nawet w sytuacji, gdy
wystepuja zalegtosci czynszowe.
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Tabela 63. Realizacja wyplat dodatkéw mieszkaniowych w poszczegdlnych typach mieszkan w 2023

roku
T Liczba Liczba Kwota Srednia kwota Liczba
mieszyklc;nia zlozonych | wyplaconych Swiadczen wyplaconego | gospodarstw
whnioskéw Swiadczen (wzh $wiadczenia domowych
V'jomn‘i'”a'”e 437 2 550 768 064,04 301,20 285
t)_/ 24 139 22 630,22 162,81 14
socjalne
Spoldzielcze 410 2294 762 031,78 332,18 257
MTBS,
prywatne, 409 2370 767 601,92 323,88 236
wspolnoty
mieszkaniowe
Razem: 1256 7214 2297 697,74 318,51 778

Opracowanie wlasne.

W poréwnaniu do roku poprzedniego liczba gospodarstw korzystajacych z wyptat
dodatku mieszkaniowego wzrosta o 3,87% a liczba wyptaconych §wiadczen wzrosta o 3,89%.
Wyptacona kwota dodatkow mieszkaniowych zwigkszyta sie o 16,85% a $rednia kwota dodatku

mieszkaniowego wzrosta o 12,48%.

Tabela 64. Realizacja dodatkéw mieszkaniowych w 2023 roku

Liczba gospodarstw domowych korzystajacych z dodatku mieszkaniowego 778

Liczba wydanych decyzji administracyjnych 1353
przyznajacych dodatek mieszkaniowy 1220
odmownych 27

t)\/Nm wstrzymujacych wyptate dodatku 58
wznawiajacych wyptate dodatku po uregulowaniu zalegtosci 24
zakanczajacych Wyplat_e; dodatku ze wzgledu na utrate tytutu o4
prawnego lub zgon wnioskodawcy

Opracowanie wlasne.

Wsrod gospodarstw domowych korzystajacych z wyptat dodatkéw mieszkaniowych 299
(38,43%) objetych byto pomoca finansowa zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej.
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8. Elementy Tarczy Antyinflacyjnej oraz Tarczy Energetycznej

W celu zminimalizowania skutkow inflacji od 2022 roku wprowadzano pakiety
rozwigzan zwane Rzgdowg Tarcza Antyinflacyjng i Tarcza Energetyczng.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal zadania gminy finansowane z budzetu
panstwa wynikajace z rzgdowej tarczy antyinflacyjnej i tarczy energetycznej.

Tabela 65. Elementy Rzqdowej Tarczy Antyinflacyjnej realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w 2023 r.

Liczba Liczba
Nazwa wsparcia whioskéw wyplaconych Wyplacona kwota
Swiadczen
Dodatek ostonowy 1 - -
Dodatek weglowy 3 612* 1 836 000,00*
Dodatek do innych zrodet ciepta 2 4 9 000,00
Refundacja podatku VAT dla
niektérych odbiorcow paliw 291 179 38 873,52
gazowych
Dodatek elektryczny 157 106* 130 500,00*
*liczba i kwota wyptaconych swiadczen dotycza wnioskow ztozonych w 2014 375.52
2022 r., a wyptaconych w 2023 r. '

Realizujac powyzsze §wiadczenia wydano:

» 712 informacji i decyzji o przyznaniu $wiadczen,

» 1163 decyzji odmownych,

» 98 decyzji o umorzeniu postepowania,

» 56 informacji o pozostawieniu bez rozpatrzenia i rozpoznania,
a takze przeprowadzono 294 wywiady srodowiskowe.

8.1. Dodatek ostonowy

Zgodnie z Ustawg z dnia 17.12.2021 r. o dodatku ostonowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 759 z pdzn.
zm.) dodatek ostonowy miat zniwelowa¢ rosnace ceny energii, gazu i Zywnosci.
Dodatek przystugiwal gospodarstwom domowym, ktorych $redni miesigczny dochod
nie przekraczat:

» 2100 zt w gospodarstwie jednoosobowym,

» 1500 zt na osobg w gospodarstwie wieloosobowym.
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Wysokos¢ wyptacanego dodatku uzalezniona byta od liczby 0s6b w gospodarstwie domowym
1 wynosita:

» 400/500 zt dla jednoosobowego gospodarstwa domowego,

» 600/750 zt dla 2-3 osobowego,

» 850/1062,50 zt dla 4-5 osobowego,

» 1150/1437,50 zt powyzej 6 osdéb w gospodarstwie domowym.

W 2023 r. wydano 591 decyzji dotyczacych nienaleznie pobranych swiadczen.

8.2. Dodatek weglowy

Na mocy Ustawy z dnia 5.08.2022 r. o dodatku weglowym (tekst jednolity Dz.U. 2023 poz.
1630) od 17.08.2022r. do 31.12.2022 r. w MOPS przyjmowano wnioski na dodatek weglowy.
Wysokos¢ dodatku weglowego wynosita 3 000 zi.

W 2023 r. wydano 534 informacje i decyzje, pracownicy socjalni przeprowadzili 292 wywiady
srodowiskowe weryfikujace i sprawdzajace dane wskazane we wnioskach.

8.3. Dodatek do innych zrddel ciepla

Zgodnie z Ustawg z dnia 15.09.2022 r. (Dz.U. 2023 poz. 1772 ze zm.) o szczegblnych
rozwigzaniach w zakresie niektorych Zrddet ciepta w zwigzku z sytuacja na rynku paliw,
od 21.09.2022 r. do 31.12.2022 r. w MOPS przyjmowano wnioski na ww. dodatek.
Wysoko$¢ dodatku wynosita:
3000 zt - pelet
2 000 zt - olej opatowy
1 000 zt — drewno kawatkowe
500 zt - skroplony gaz LPG

W 2023 r. wydano 23 informacje i decyzje, przeprowadzono 1 wywiad srodowiskowy.
8.4. Refundacja podatku VAT dla niektorych odbiorcéw paliw gazowych

Refundacja podatku VAT, wprowadzona ustawg z dnia 15.12.2022 r. o szczeg6lnej ochronie
niektorych odbiorcow paliw gazowych w 2023 r. w zwigzku z sytuacja na rynku gazu
(Dz.U. 2022 poz. 2687ze zm.), to refundacja kwoty odpowiadajacej podatkowi VAT
wynikajacej z oplaconej faktury dokumentujgcej dostarczenie paliw gazowych od 1.01.2023 r.
do 31.12.2023 r. do odbiorcy paliw gazowych w gospodarstwie domowym.

Aby z takiej refundacji skorzysta¢ nalezato spetni¢ ponizsze warunki:
» wnioskodawca jest odbiorcg paliw gazowych w gospodarstwie domowym, tj. zgodnie
Z ustawg — Prawo energetyczne - odbiorcg koncowym dokonujacym zakupu paliw
gazowych wytacznie na wlasny uzytek 1 w celu ich zuzycia w gospodarstwie domowym;
» glownym zrodtem ogrzewania gospodarstwa domowego wnioskodawcy jest urzadzenie
grzewcze zasilane paliwami gazowymi, wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji
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emisyjnosci budynkow do 21 grudnia 2022 r. albo po tym dniu, w ciggu 14 dni od daty
pierwszego uruchomienia w przypadku nowego zrodta ogrzewania;
» wysoko$¢ przecietnego miesigcznego dochodu nie przekracza:
— 2100 zt w gospodarstwie domowym jednoosobowym,
— 1 500 zt na osobe w gospodarstwie domowym wieloosobowym.

W 2023 rooku wydano 249 informacji i decyzji.

8.5. Dodatek elektryczny

Zasady i tryb przyznawania oraz wyptat¢ dodatkow elektrycznych reguluje ustawa z dnia
07.10.2022 r. o szczegbdlnych rozwigzaniach sluzacych ochronie odbiorcow energii
elektrycznej w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku z sytuacja na rynku energii elektrycznej

W 2023 r. z wyplaty dodatku elektrycznego skorzystato 106 gospodarstw domowych.
Whnioski o wyptate dodatku elektrycznego byly przyjmowane w okresie od 1.12.2022 r.
do 1.02.2023 r.

Z wyptat dodatku elektrycznego korzystaty gospodarstwa domowe, ktore spetniaty trzy
podstawowe warunki:
» gloéwne zrodio ogrzewania gospodarstwa domowego bylo zasilane energia elektryczna,
» gléwne zroédlo ogrzewania gospodarstwa domowego zostalo zgloszone lub wpisane
do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow,
» wnioskodawca byt odbiorcg koncowym dokonujacym zakupu energii elektryczne;.

Dodatek elektryczny nie zostat przyznany w przypadku, gdy:
» gospodarstwo domowe zamieszkiwato pod adresem, w ktorym byta wykorzystywana
energia elektryczna pochodzaca z mikroinstalacji,
» gospodarstwo domowe zostato objete pozytywnie rozpatrzonym wnioskiem o wyptate
dodatku weglowego,
» gospodarstwo domowe zostato objete pozytywnie rozpatrzonym wnioskiem o wyptate
dodatku na inne Zrddla ciepfa.

Kwota dodatku elektrycznego wynosita:

1 000 zt — gdy zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie domowym w 2021 r. wynosito
mniej niz SMWh,

1 500 zt — gdy zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie domowym w 2021 r. wynosito
wiecej niz SMWh.

Tabela 66. Dodatek elektryczny w 2023 roku

Liczba Liczba W f;‘gj ch
Kwota dodatku elektrycznego zlozonych wyplaconych §ypia dczzﬁ
wnioskow Swiadczen W
(w zb)
Kwota podstawowa - 1000 zi 89 57 57 000
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Kwota podwyzszona - 1 500 zi

68

49

73 500

Razem:

157

106

130 500

Opracowanie wlasne.

Zgodnie z ustawa o szczegoOlnych rozwigzaniach shuzacych ochronie odbiorcoOw energii
elektrycznej w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej, do kwot

wyplaconych §wiadczen dolicza si¢ 2% kosztow obstugi. W 2023 roku koszty obstugi wyniosty

2 610,00 zt.

Calkowita kwota wyptaconych dodatkow elektrycznych wraz z kosztami obstugi wyniosta

133 110,00 zt.
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9. Bilans potrzeb, kierunki dzialan

10.

11.

Aplikowanie o $rodki w ramach Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji w
zakresie wiaczenia spotecznego.

Pozyskiwanie $rodkdw w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego na rzecz
rozwoju ustug spotecznych skierowanych do 0sob lub rodzin znajdujacych si¢ w trudne;j
sytuacji zyciowe] (w tym: organizacj¢ ustug opiekunczych, asystenckich, pomocy
sasiedzkiej) oraz uslug wspierajacych integracje rodzin ze $rodowiskiem lokalnym,
prowadzacych do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalne;.

Rozwo6j ustug w osrodkach wsparcia.

Zapobieganie umieszczaniu osob w instytucjach calodobowych — rozw6j nowych form
wsparcia dla seniorow.

Przeksztatcenie mieszkan chronionych w mieszkania treningowe i wspomagane.

Aktywizacja spotecznosci lokalnej poprzez podejmowanie dziatan o charakterze
srodowiskowym — realizacja projektow socjalnych.

Kontynuacja dziatan w ramach projektow i programow:
— Korpus Wsparcia Seniorow,
— Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscig dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024,
— Positek w szkole i domu na lata 2024-2028,
— Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciows 2021-2027 Podprogram
2023,

— Wsparcie osob niepetnosprawnych 1 ich rodzin w Tarnowskich Goérach na lata
2023-2024,

— Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Tarnowskich Goérach na lata 2021-2025,

— Gminny Program Wspierania Rodziny w Tarnowskich Goérach na lata 2022-2024.
Wzbogacanie oferty wsparcia dla rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

Wspotdziatanie z organizacjami pozarzagdowymi 1 innymi podmiotami dzialajagcymi na
rzecz mieszkancdéw miasta — rozwoj interdyscyplinarnej formuty pomocy.

Koordynacja 1 monitoring realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych na lata 2023-2030.

Dziatania na rzecz rozwoju wolontariatu.
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